
 

 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА (ПРЕДЛОЖЕНИЕ) 

на заключение договора оказания информационной услуги 

по оповещению вкладчика о дате наступления срока возврата 

срочного банковского вклада 

 

Настоящий документ, размещенный Открытым акционерным обществом 

«Сберегательный банк «Беларусбанк», именуемым в дальнейшем «Банк», на 

официальном сайте Банка в глобальной компьютерной сети Интернет по адресу 

www.belarusbank.by (далее – официальный сайт Банка), является публичной 

офертой, то есть предложением Банка заключить договор оказания 

информационной услуги по оповещению вкладчика, заключившего договор 

срочного банковского вклада, именуемого в дальнейшем «Вкладчик», о дате 

наступления срока возврата срочного банковского вклада (далее – Договор). 

Договор между Банком и Вкладчиком считается заключенным в момент 

акцепта Вкладчиком настоящей публичной оферты Банка. 

Акцептом настоящей публичной оферты, то есть согласием Вкладчика 

заключить Договор на изложенных далее условиях, является факт подписания 

Вкладчиком в подразделении Банка надлежащим образом заполненного 

заявления о получении информационной услуги по оповещению Вкладчика о 

дате наступления срока возврата срочного банковского вклада по форме, 

утвержденной Банком (далее – Заявление). 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. По настоящему Договору Банк обязуется за вознаграждение 

оказывать Вкладчику информационную услугу, в рамках которой Банк 

посредством направления SMS-сообщения и/или сообщения по электронной 

почте (далее – E-mail-сообщение) уведомляет Вкладчика о дате наступления 

срока возврата срочного банковского вклада. 

1.2. В рамках настоящего Договора используются следующие термины: 

вклад – срочный банковский вклад (депозит), открытый в одном из 

подразделений Банка, перечень которых размещается на официальном сайте 

Банка, и указанный в Заявлении Вкладчика; 

электронная почта – комплекс организационных мер и программно-

технических средств, обеспечивающих пересылку и получение электронных 

сообщений по линиям телекоммуникаций между работниками Банка и 

Вкладчиком; 

номер телефона – номер мобильного телефона (в международном 

формате) в сети любого оператора мобильной связи, зарегистрированного на 

территории Республики Беларусь, указанный в Заявлении Вкладчика; 

информационная услуга – направление Банком Вкладчику SMS-

сообщения о дате наступления срока возврата вклада на номер телефона и/или 

E-mail-сообщения; 
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дата оповещения – день направления Банком SMS-сообщения на номер 

телефона Вкладчика и/или E-mail-сообщения на адрес электронной почты 

Вкладчика о дате наступления срока возврата вклада. 

 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Банк обязуется: 

2.1.1. оказывать информационную услугу, указанную Вкладчиком в 

Заявлении, в срок, предусмотренный пунктом 3.3 настоящего Договора. 

2.2. Вкладчик обязуется: 

2.2.1. выполнять условия настоящего Договора; 

2.2.2. оплачивать информационную услугу в размере, определенном 

Банком в момент заключения настоящего Договора. При заключении Договора 

на оказание информационной услуги путем направления одновременно SMS-

сообщения и E-mail-сообщения оплата производится за каждую услугу и по 

каждому счету отдельно, если иное не определено Банком; 

2.2.3. письменно информировать Банк об изменении номера телефона 

и/или адреса электронной почты путем оформления в подразделении Банка 

уведомления об изменении данных получателя информационной услуги с 

указанием нового номера телефона и/или адреса электронной почты не позднее 

пяти банковских дней до даты оповещения; 

2.2.4. подтвердить корректность адреса электронной почты путем ответа 

по специальной ссылке на сообщение, направленное Банком по адресу 

электронной почты, указанному в Заявлении (по Договору на оказание 

информационной услуги путем направления E-mail-сообщения), не позднее чем 

в течение трех месяцев с даты заключения настоящего Договора или в случае, 

если дата наступления срока возврата вклада наступает ранее чем через три 

месяца, – не позднее чем за 12 календарных дней до даты наступления срока 

возврата вклада. 

2.3. Банк имеет право: 

2.3.1. не оказывать Вкладчику информационную услугу в случае 

невнесения Вкладчиком вознаграждения за ее оказание в день заключения 

настоящего Договора; 

2.3.2. определять перечень видов вкладов, по которым оказывается 

информационная услуга; 

2.3.3. не оказывать информационную услугу путем направления E-mail-

сообщения в случае, если не получено подтверждение Вкладчика в срок, 

предусмотренный подпунктом 2.2.4 настоящего Договора. 

2.4. Вкладчик вправе: 

2.4.1. отказаться от получения информационной услуги путем 

подписания в подразделении Банка заявления об отказе от получения 

информационной услуги не позднее пяти банковских дней до даты направления 

оповещения. 

 



 

 

3. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ. 

3.1. Договор заключается при наличии у Вкладчика вклада, отвечающего 

следующим условиям: 

срок возврата вклада наступает не ранее чем через один месяц, начиная с 

даты заключения настоящего Договора; 

на момент заключения настоящего Договора вклад не должен храниться с 

начислением процентов по пониженной процентной ставке. 

3.2. Для получения SMS-сообщения Вкладчик может использовать номер 

телефона в сети любого оператора мобильной связи, зарегистрированного на 

территории Республики Беларусь. 

3.3. Банк направляет SMS-сообщение и/или E-mail-сообщение в рамках 

оказания информационной услуги за три календарных дня до даты наступления 

срока возврата вклада. 

3.4. Вкладчик признает, что SMS-сообщение и/или E-mail-сообщение, 

переданные Банком в соответствии с условиями настоящего Договора, 

являются сообщениями, надлежащим образом переданными Вкладчику вне 

зависимости от того, кто имел доступ к каналам связи и/или к мобильному 

телефону, и/или номеру телефона, указанному в Заявлении. 

3.5. В случае досрочного расторжения договора срочного банковского 

вклада или совершения операции, влекущей в соответствии с договором 

срочного банковского вклада начисление процентов по пониженной 

процентной ставке, или отказа Вкладчика от получения информационной 

услуги, или неисполнения Вкладчиком подпункта 2.2.4 настоящего Договора, 

или поступления в Банк документально подтвержденной информации о факте 

смерти Вкладчика (свидетельства о смерти, о праве на наследство, запроса 

нотариуса по наследственному делу и т. п.), возврат Банком уплаченного 

Вкладчиком вознаграждения не производится. 

 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

4.1. Стороны несут ответственность за ненадлежащее исполнение своих 

обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством 

Республики Беларусь. 

4.2. Банк не несет ответственности за скорость доставки Вкладчику SMS-

сообщений операторами мобильной связи, неполучение Вкладчиком SMS-

сообщений по причинам, связанным: с нарушением работоспособности сети 

операторов мобильной связи; неисправностью или утерей Вкладчиком 

мобильного телефона; неверным указанием Вкладчиком номера мобильного 

телефона и/или адреса электронной почты в Заявлении; непредоставлением 

Банку в соответствии с подпунктом 2.2.3 настоящего Договора информации о 

смене Вкладчиком номера телефона и/или адреса электронной почты; иных 

обстоятельств, не зависящих от Банка. 

4.3. Вкладчик принимает на себя все риски, связанные с 

несанкционированным/санкционированным доступом третьих лиц к 



 

 

информации, отправленной Банком с помощью SMS-сообщений и/или E-mail-

сообщений на адрес электронной почты, указанный Вкладчиком в Заявлении. 

4.4. Вкладчик несет ответственность за правильность указания номера 

телефона и/или адреса электронной почты в Заявлении. 

 

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

5.1. Договор считается заключенным со дня подписания Заявления и 

действует до исполнения Банком обязательств в соответствии с пунктом 2.1 

настоящего Договора или закрытия вклада, указанного в Заявлении, или 

совершения операции, влекущей в соответствии с договором срочного 

банковского вклада начисление процентов по пониженной процентной ставке, 

или подписания Вкладчиком в подразделении Банка заявления об отказе от 

получения информационной услуги, или поступления в Банк документально 

подтвержденной информации о факте смерти Вкладчика (свидетельства о 

смерти, о праве на наследство, запроса нотариуса по наследственному делу и 

т. п.). 

5.2. В случае неподтверждения Вкладчиком корректности адреса 

электронной почты по Договору на оказание информационной услуги путем 

направления E-mail-сообщения в срок, предусмотренный подпунктом 2.2.4 

настоящего Договора, Банк не направляет E-mail-сообщение о дате 

наступления срока возврата вклада. 


