
 

ПРАВИЛА № 57 

ДОБРОВОЛЬНОГО КОМПЛЕКСНОГО СТРАХОВАНИЯ ДОМАШНИХ 

ЖИВОТНЫХ И РАСХОДОВ, СВЯЗАННЫХ С ИХ ВЛАДЕНИЕМ 

(СОДЕРЖАНИЕМ) 

(утверждены 15.06.2023) 

Глава 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. В соответствии с законодательством Республики Беларусь и на условиях настоящих Правил № 57 

добровольного комплексного страхования домашних животных и расходов, связанных с их владением 

(содержанием) (далее – Правила), Закрытое акционерное страховое общество «Промтрансинвест» (далее – 

Страховщик) заключает договоры добровольного комплексного страхования домашних животных и расходов, 

связанных с их владением (содержанием) (далее – договоры страхования), с лицами, указанными в пункте 1.2 Правил 

(далее – Страхователи). 

1.2. Страхователями являются дееспособные физические лица, индивидуальные предприниматели, юридические 

лица любой организационно-правовой формы, заключившие со Страховщиком договор страхования и уплатившие 

(уплачивающие) по нему страховую премию. 

1.3. Субъектами страхования являются Страховщик, Страхователь, Ответственное лицо, Выгодоприобретатель, 

потерпевший. 

1.4. Условия, содержащиеся в Правилах, в том числе не включенные в текст договора страхования или страхового 

полиса, обязательны для Страховщика, Страхователя, Ответственного лица и Выгодоприобретателя. 

1.5. Основные термины и определения, используемые в Правилах: 

1.5.1. Несчастный случай – внезапное, непредвиденное событие, происшедшее с застрахованным животным в 

период действия договора страхования, сопровождающееся травмами, ранениями, увечьями или иными 

повреждениями здоровья, наступившими вследствие: пожара, взрыва, утопления, удушения (асфиксии), отравления, 

солнечного или теплового удара, поражения током, обморожения, замерзания (переохлаждения организма, в том 

числе в результате ливневых дождей или необычного снегопада), отморожения конечностей, термического ожога и 

ожога крепкими кислотами, нападения зверей и бродячих собак, ядовитых змей или насекомых, отравления 

ядовитыми травами или веществами, попадания под транспорт, травматических повреждений (переломы, тяжелые 

ушибы, удары, растяжения, ранения, включая огнестрельные), провала животного под лед, падения деревьев, 

столбов, пилотируемых и летательных аппаратов. 

1.5.2. Заболевание – первоначально установленное (выявленное) в период действия договора страхования 

нарушение состояния здоровья животного, не вызванное несчастным случаем, диагностируемое ветеринарным 

врачом на основании объективных симптомов, а также явившееся следствием осложнений после хирургического 

вмешательства (лечения). Не считается заболеванием хроническое заболевание, симптомы которого проявились и 

(или) в связи с которыми имело место обращение за ветеринарной помощью животному до заключения договора 

страхования.  

1.5.3. Стихийные бедствия – опасные явления природы в соответствии с законодательством (в соответствии с 

составом экстренной гидрометеорологической информации государственной гидрометеорологической службы), 

чрезвычайные ситуации природного характера согласно действующей классификации Министерства по 

чрезвычайным ситуациям Республики Беларусь в части геологических, метеорологических и гидрологических 

явлений; 

1.5.4. Неправомерные действия третьих лиц – умышленные и (или) неосторожные (включая противоправные) 

действия третьих лиц, ставшие непосредственной причиной причинения вреда жизни, здоровью застрахованного 

животного, за которые предусмотрена ответственность в соответствии с законодательством, включая причинение 

вреда жизни, здоровью в результате неправильных медицинских манипуляций, признанных таковыми судебным 

решением. 

1.5.5. Третьи лица – физические или юридические лица, не являющиеся субъектами страхования, членами семей 

Страхователя (Выгодоприобретателя) или иными лицами, проживающими совместно со Страхователем 

(Выгодоприобретателем), лицами, выполняющими работу на основании трудового договора (контракта) со 

Страхователем (Выгодоприобретателем). 

1.5.6. Ветеринарное обслуживание (ветеринарная помощь, ветеринарные услуги) (далее, если не указано иное, – 

ветеринарное обслуживание) – мероприятия или комплекс мероприятий, направленных на диагностику и лечение в 

связи с нарушением состояния здоровья застрахованного животного, вызванного несчастными случаями, 

заболеванием.  

1.5.7. Здоровое животное – животное, которое на день заключения договора страхования либо на день внесения 

изменений и дополнений в договор, не является больным (в том числе хроническими заболеваниями), истощенным, 

без нарушений воспроизводительной функции, не находится в положении дородового или послеродового 

залеживания, у которого диагностическими исследованиями не установлена положительная реакция на 

инфекционные, инвазионные и другие заболевания и (или) не установлен диагноз заболевания, в том числе в 

результате травматических повреждений, отравлений. 

1.5.8. Надлежащий присмотр за животными – обеспечение и соблюдение Страхователем (Выгодоприобретателем) 

и (или) совершеннолетними членами его семьи либо их родственниками установленных ветеринарно-санитарных и 

зоогигиенических норм и правил, рекомендаций и (или) распоряжений ветеринарного врача, в том числе 

предписаний, по кормлению, содержанию и использованию, уходу и лечению животных, вследствие чего им не 

угрожает болезнь, гибель или утрата. 

1.5.9. Ответственное лицо – лицо, гражданская ответственность которого при содержании застрахованного 

животного, принята на страхование.  

В договоре страхования, заключаемом с юридическим лицом и индивидуальным предпринимателем, в 

обязательном порядке указывается Ответственное лицо. Если в договоре страхования, заключенном с физическим 

лицом, Ответственное лицо не названо, считается застрахованной ответственность самого Страхователя. 

1.5.10. Гибель – преждевременная (патологическая) смерть животного, возникшая внезапно под воздействием 

непредвиденных вредных факторов, подтвержденная заключением компетентных органов (организаций). 

1.5.11. Утрата – событие, происшедшее в результате стихийных бедствий, несчастных случаев, неправомерных 

действий третьих лиц, подтвержденное заключением компетентных органов о невозможности установления 

местонахождения застрахованного животного, равно как и его останков (трупа). 

1.5.12. Эвтаназия – гуманное умерщвление животного в случаях, когда животное остается нежизнеспособным и 

(или) испытывает физические страдания, которые не поддаются устранению. 

1.6. Договор страхования в части причинения вреда жизни, здоровью застрахованного животного заключается в 

пользу лица (Страхователя или Выгодоприобретателя), имеющего основанный на законодательстве или договоре 

интерес в сохранении застрахованного животного. По риску наступления гражданской ответственности 

Выгодоприобретателем является потерпевший. 

Заключение договора страхования в пользу Выгодоприобретателя не освобождает Страхователя от выполнения 

обязанностей по этому договору, за исключением случаев, когда обязанности Страхователя выполнены 

Выгодоприобретателем.  

1.7. Договор страхования действует на территории Республики Беларусь.  

Страхование, обусловленное договором страхования, действует на территории Республики Беларусь либо, если это 

предусмотрено условиями такого договора, на иной территории, указанной в договоре страхования. 

1.8. Договором страхования может быть предусмотрено, что его действие распространяется более чем на одно 

застрахованное животное. 

 

Глава 2. ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ 

2.1. Объектом страхования являются не противоречащие законодательству имущественные интересы, связанные с: 

2.1.1. понесением Страхователем (Выгодоприобретателем) расходов на ветеринарное обслуживание; 

2.1.2. понесением Страхователем (Выгодоприобретателем) дополнительных расходов; 

2.1.3. гибелью (утратой) застрахованного животного Страхователя (Выгодоприобретателя); 

2.1.4. ответственностью по обязательствам, возникшим в случае причинения вреда Страхователем (Ответственным 

лицом) в связи с владением (содержанием) застрахованным животным жизни, здоровью и (или) имуществу 

потерпевших, а также судебными расходами Страхователя (Ответственного лица). 

Договор страхования может предусматривать ответственность Страховщика за все несчастные случаи и (или) 

заболевания, указанные в подпунктах 1.5.1 и 1.5.2 пункта 1.5 Правил, комплексно или за отдельные из них в любой 

комбинации.  

Объект страхования, в том числе перечень принятых на страхование несчастных случаев и (или) заболеваний, а 

также перечень дополнительных расходов определяются по соглашению сторон с учетом требований настоящих 

Правил и в обязательном порядке указываются в договоре страхования. 

2.2. Застрахованными животными по настоящим Правилам являются кошки и (или) собаки, если они на дату 

обращения за заключением договора страхования соответствуют следующей совокупности требований (за 

исключением случаев, предусмотренных частью второй настоящего пункта): 

2.2.1. являются породистыми и (или) племенными; 

2.2.2. поддаются идентификации (снабжены микрочипом и (или) вытатуированным регистрационным номером); 

2.2.3. на них имеется соответствующий документ установленного образца, подтверждающий происхождение 

животного (сертификат о происхождении (родословная), ветеринарный паспорт, ветеринарная книжка или другие 

документы); 

2.2.4. возраст животного составляет от 3 месяцев до 12 лет включительно. 

Договором страхования может быть предусмотрено, что животное, не соответствующее требованиям, указанным в 

подпунктах 2.2.1-2.2.4 части первой настоящего пункта, комплексно или по отдельным из них в любой комбинации, 

принимается на страхование и считается застрахованным. 

2.3. По настоящим Правилам не принимаются на страхование и не считаются застрахованными животные, которые 

по состоянию на дату обращения за заключением договора страхования либо внесением изменений в договор 



страхования принадлежат к одной из следующих категорий: 

2.3.1. являются больными, истощенными, т.е. не подпадающие под категорию «здоровое животное»; 

2.3.2. у которых имеются нарушения воспроизводительной функции; 

2.3.3. находятся в положении дородового и послеродового залеживания; 

2.3.4. при последнем (не позднее 1 года до даты заключения договора страхования) диагностическом исследовании 

которых на инфекционные, инвазионные заболевания установлена положительная реакция и (или) установлен 

диагноз; 

2.3.5. относятся к видам, восприимчивым к заболеванию, в связи с которым на территории их нахождения 

установлен карантин; 

2.3.6. не обеспеченные надлежащим присмотром. 

2.4. Страховым случаем является: 

2.4.1. осуществление расходов на ветеринарное обслуживание в связи с заболеваниями; 

2.4.2. осуществление расходов на ветеринарное обслуживание в связи с несчастными случаями, неправомерными 

действиями третьих лиц, стихийными бедствиями; 

2.4.3. осуществление дополнительных расходов в связи с несчастными случаями, заболеваниями, неправомерными 

действиями третьих лиц, стихийными бедствиями; 

2.4.4. гибель (утрата) застрахованных животных в результате несчастных случаев, заболеваний, неправомерных 

действий третьих лиц, стихийных бедствий; 

2.4.5. гражданская ответственность Страхователя (Ответственного лица) по обязательствам, возникшим в случае 

причинения вреда жизни, здоровью и (или) имуществу потерпевших, в результате агрессивного и (или) 

непредвиденного поведения животных, указанных в договоре страхования. В риск гражданской ответственности 

также включается риск возникновения у Страхователя (Ответственного лица) судебных расходов в связи с 

причинением вреда жизни, здоровью и (или) имуществу потерпевших, повлекшим за собой предъявление 

обоснованных требований Страхователю (Ответственному лицу) о возмещении причиненного вреда. 

Требование, указанное в подпункте 2.4.5 настоящего пункта, признается обоснованным, если оно в соответствии с 

законодательством влечет ответственность Страхователя (Ответственного лица) за причиненный вред. 

Факт осуществления Страхователем (Ответственным лицом) судебных расходов признается страховым случаем, 

если требования по факту причинения вреда Страхователем (Ответственным лицом) в соответствии с Правилами 

подлежат возмещению. 

Причинение вреда нескольким потерпевшим в результате одного события рассматривается как один страховой 

случай. 

Договором страхования может быть предусмотрено, что порядок согласования Страховщиком размера 

возмещаемых расходов и (или) количество выплат и (или) максимальный размер выплат по каждому страховому 

случаю и (или) по договору страхования по соответствующему риску и (или) виду расходов и (или) по всем видам 

рисков и (или) расходов, принятых на страхование, указываются в договоре страхования. 

Расходы на ветеринарное обслуживание, понесенные за пределами Республики Беларусь, возмещаются в размере 

не более 100 долларов США.   

2.5. К расходам на ветеринарное обслуживание относятся:  

2.5.1. расходы на консультации (визит) врача ветеринарной медицины (в том числе дистанционные), лечебное 

питание, лабораторно-диагностические исследования и лечение в связи с нарушением состояния здоровья 

животного, вызванным несчастным случаем, стихийным бедствием, неправомерными действиями третьих лиц, 

заболеванием; 

2.5.2. расходы на приобретение в ветеринарных аптеках в соответствии с письменной рекомендацией 

ветеринарного специалиста ветеринарных препаратов, ветеринарных средств, медикаментов и тому подобных 

лечебных средств; 

2.6. К дополнительным расходам относятся: 

2.6.1. расходы по захоронению животного (эвтаназия (усыпление), кремация и иные документально 

подтвержденные расходы на захоронение) в случае наступления смерти или состояния, несовместимого с жизнью, в 

результате несчастных случаев, заболеваний, неправомерных действий третьих лиц, стихийных бедствий (далее – 

расходы по захоронению);  

2.6.2. по доставке животного, пострадавшего в результате несчастных случаев, заболеваний, неправомерных 

действий третьих лиц, стихийных бедствий, до (от) организации, осуществляющей ветеринарное обслуживание, 

средствами транспорта (далее – расходы по доставке транспортом); 

2.6.3. расходы по розыску похищенного животного (далее – расходы по розыску).  

2.7. Не признаются расходами на ветеринарное обслуживание в соответствии с настоящими Правилами и не 

подлежат возмещению следующие расходы:   

2.7.1. по плановой или предвиденной ветеринарной помощи – ветеринарной услуге (вакцинация, 

дегельминтизация, чистка ушей, стрижка ногтей, обработка против экто- и эндопаразитов, лечение врожденных 

дефектов, лечение хронических заболеваний, лечение обострившихся хронических заболеваний и т.д.); 

2.7.2. расходы, понесенные в связи с любой конституционной аномалией, врожденной и (или) наследственной 

патологией и их последствиями, включая энтропионы, эктропионы, тазобедренную дисплазию, аномалии развития 

локтевого сустава, медиальные вывихи коленной чашечки, а также затраты на скрининг указанных патологий;  

2.7.3. на процедуры и препараты, не рекомендованные ветеринарным врачом, назначенные препараты, не 

связанные с заявленной патологией, а также препараты, незарегистрированные и (или) запрещенные к применению в 

Республике Беларусь;  

2.7.4. по оказанию помощи и услуг лицом, не имеющим квалификации ветеринарного врача; 

2.7.5. на ветеринарное обслуживание, не подтвержденное соответствующими документами; 

2.7.6. по транспортировке животного, за исключением случаев, если на страхование принят риск, указанный в 

подпункте 2.6.2 пункта 2.6 Правил, и такие расходы возмещаются в порядке и на условиях, предусмотренных 

подпунктом 7.8.3 пункта 7.8 Правил; 

2.7.7. за визит, консультацию и иные расходы на ветеринарное обслуживание клинически здорового, не 

травмированного животного (например, расходы на прерывание течки, установление беременности, связанные с 

беременностью и родами, абортом и его последствиями, искусственное оплодотворение, произведенные без 

назначения ветеринарного врача лабораторные и диагностические исследования и т.п.); 

2.7.8. на все виды контрацепции и стерилизации самок (овариэктомия, овариогистерэктомия, гистерэктомия), а 

также на кастрацию самцов, не являющихся следствием патологии животного; 

2.7.9. на диагностику, лечение, процедуры, пластические операции, проводимые с эстетической или косметической 

целью; 

2.7.10. на установку любого вида протезов (зубных, глазных, суставных), кроме ортопедических протезов при 

несчастном случае; 

2.7.11. стоимость питания, в том числе диетического питания и пищевых добавок, за исключением стоимости 

лечебного питания, назначенного ветеринарным врачом;  

2.7.12. на идентификацию: микрочип и (или) татуировка; 

2.7.13. на диагностику и лечение бешенства и антирабические тесты; 

2.7.14. на ветеринарные препараты для лечения поведенческого расстройства; 

2.7.15. на чистящие средства и средства для борьбы с вредителями, лосьоны, шампуни, зубные пасты и т.д.; 

2.7.16. на остеопатию, иглоукалывание, гидротерапию или фитнес; 

2.7.17. на вскрытие и захоронение после смерти животного; 

2.7.18. по эвтаназии; 

2.7.19. по кремации. 

Исключения, предусмотренные подпунктами 2.7.18-2.7.19 настоящего пункта, не применяются, если на 

страхование приняты риски, указанные в подпункте 2.6.1 пункта 2.6 Правил, и такие расходы возмещаются в порядке 

и на условиях, предусмотренных соответственно подпунктом 7.8.2 пункта 7.8 Правил. 

2.8. Не признаются страховыми случаями факты понесенных (осуществленных) Страхователем 

(Выгодоприобретателем) расходов на ветеринарное обслуживание и (или) дополнительных расходов, в результате 

причинения вреда жизни, здоровью застрахованного животного, происшедшие при следующих обстоятельствах или 

вследствие: 

2.8.1. если заболевания или несчастные случаи, а также их последствия наблюдались или произошли до начала 

срока действия договора страхования; 

2.8.2. нарушения условий надлежащего присмотра за застрахованным животным и (или) перевозки 

(транспортировки) животного; 

2.8.3. участия застрахованного животного в собачьих боях и (или) использования собак в охотничьих целях; 

2.8.4. действий застрахованного животного, установленных органом уголовного преследования, предварительного 

следствия, судом либо органом, ведущим административный процесс, повлекших смерть иного лица и (или) иного 

животного либо причинение тяжкого телесного повреждения такому лицу и (или) такому животному; 

2.8.5. попадания в организм животного острых металлических предметов, вызвавших повреждения внутренних 

органов, например, заболевания животных травматическим перикардитом, травматическим ретикулитом, 

травматическим ретикулоперитонитом, травматическим ретикулогепатитом; 

2.8.6. если не выполнены обязанности, предусмотренные подпунктом 6.4.8 пункта 6.4 Правил, либо не выполнены 

компетентные заключения о необходимости оказания ветеринарной помощи животному (лечения) в указанные в 

этих заключениях сроки, вследствие чего животное доведено до гибели (погибло);   

2.8.7. произведена выбраковка племенных животных с врожденными пороками, изменениями и естественными 

происходящими возрастными и другими физиологическими процессами (выпадением зубов, атрофией 

воспроизводящих органов); 

2.8.8. если не выполнены письменные указания ветеринарного специалиста по проведению профилактических 

мероприятий по борьбе с заразными заболеваниями животных;         

2.8.9. если факты неправомерных действий третьих лиц не подтверждены соответствующими документами 

компетентных органов; 



2.8.10. если факт внезапного отравления животного ядами растительного (фито- и микотоксины), минерального и 

синтетического происхождения не подтвержден заключением ветеринарной лаборатории либо результатами 

обнаружения и количественного определения ядовитых веществ в органах и тканях животного, а также в кормах, 

воде, других объектах внешней среды, с которыми имело контакт животное; 

2.8.11. несчастного случая или заболевания, вызванных военными действиями, массовыми беспорядками и 

народными восстаниями, воздействием ядерного взрыва, радиацией или радиоактивным заражением. 

2.9. Страхование не распространяется на случаи: 

гибели (утраты) застрахованного животного от заболевания, наступившего в течение 14 дней с даты вступления 

договора страхования в силу; 

осуществления расходов на ветеринарное обслуживание и (или) дополнительных расходов в связи с заболеванием, 

которое наступило в течение 14 дней с даты вступления договора страхования в силу.  

Указанные ограничения не применяются, если договор страхования заключается на новый срок до истечения 

действия предыдущего договора страхования. 

Глава 3. СТРАХОВАЯ СУММА 

3.1. Страховая сумма (лимит ответственности) (далее – страховая сумма) устанавливается по соглашению между 

Страхователем и Страховщиком при заключении договора страхования.  

Страховая сумма по договору устанавливается по соглашению сторон в любых пределах, а если на страхование 

принят только риск утраты (гибели) застрахованного животного – в пределах действительной стоимости 

застрахованного животного. 

Если в договоре указано более одного застрахованного животного, то страховая сумма по договору 

устанавливается также по каждому застрахованному животному. 

3.2. Страховая сумма по договору может быть установлена без разграничения по каждому застрахованному 

животному, рискам и видам расходов.    

3.3. Страховая сумма по договору устанавливается по соглашению сторон в белорусских рублях или в 

иностранной валюте (валюта страховой суммы). 

3.4. Договором страхования может быть установлена условная или безусловная франшиза. 

Величина франшизы устанавливается в процентах от страховой суммы или от размера ущерба (понесенных 

расходов) либо в фиксированном размере в валюте страховой суммы, и ее вид и конкретный размер указываются в 

договоре страхования. 

Франшиза может устанавливаться по договору в целом либо по каждому застрахованному животному, рискам и 

видам, в том числе в различных размерах.  

Установленная договором страхования франшиза применяется по каждому страховому случаю, если договором 

страхования не предусмотрено ее применение за весь срок действия договора либо за определенный период. 

Франшиза не применяется при наступлении гражданской ответственности в случае причинения вреда жизни, 

здоровью потерпевших. 

3.5. Если по договору страхования производилась страховая выплата, то договор продолжает действовать в 

размере разницы между страховой суммой, указанной в договоре, и произведенной страховой выплатой (с учетом 

установления отдельных страховых сумм по каждому застрахованному животному, рискам и видам расходов). 

 

Глава 4. СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ 

4.1. Страховая премия рассчитывается в валюте страховой суммы в порядке, установленном Страховщиком, 

исходя из предусмотренных Приложением 1 к Правилам базовых страховых тарифов и корректировочных 

коэффициентов, утвержденных локальным правовым актом Страховщика. 

4.2. Страховая премия уплачивается в валюте страховой суммы, если договором страхования не предусмотрено 

иное, а в случаях, если уплата страховой премии в иностранной валюте в соответствии с законодательством 

Республики Беларусь не допускается, – в белорусских рублях. 

Если страховая премия уплачивается в валюте, отличной от валюты страховой суммы, подлежащая уплате сумма 

страховой премии определяется по официальному курсу соответствующей валюты, установленному Национальным 

банком Республики Беларусь на день уплаты (исходя из кросс-курсов, рассчитанных на основании официальных 

курсов), если иной курс или иная дата его определения не установлены законодательством или соглашением сторон. 

4.3. Страховая премия по договору страхования уплачивается Страхователем безналичным или наличным путем в 

установленном законодательством порядке единовременно за весь срок действия договора страхования либо по 

соглашению сторон в рассрочку. 

4.4. Сроки уплаты и размеры страховой премии по договору устанавливаются договором страхования.  

4.5. Порядок уплаты страховой премии устанавливается с учетом следующих требований: 

4.5.1. при единовременной уплате – не позднее 30 календарных дней после заключения договора страхования, но 

до вступления договора в силу; 

4.5.2. при уплате страховой премии в рассрочку первая ее часть в размере не менее 1/k годовой страховой премии 

уплачивается не позднее 30 календарных дней после заключения договора страхования, а остальные части – через 

равные промежутки времени в течение срока действия договора страхования не позднее последнего дня оплаченного 

периода таким образом, чтобы оплата по договору с начала срока его действия составляла не менее 2/k, 3/k и т.д. до 

уплаты страховой премии в полном объеме, где k – количество этапов оплаты (не более двенадцати в течение 1 года). 

При заключении договоров страхования со Страхователями - юридическими лицами по соглашению сторон может 

быть установлен иной порядок рассрочки. 

4.6. При внесении изменений в договор страхования Страхователь уплачивает дополнительную страховую 

премию, рассчитываемую в соответствии со следующей формулой: 

Pd = (Р2 - Р1) х M / N,   где: 

Pd – дополнительная страховая премия; 

Р1 – страховая премия до внесения изменений в договор страхования; 

Р2 – страховая премия после внесения изменений в договор страхования, рассчитанная на весь срок действия 

договора страхования; 

M – оставшийся срок действия договора страхования (в днях); 

N – срок действия договора страхования (в днях). 

Дополнительная страховая премия уплачивается единовременно при заключении договора о внесении изменений в 

условия страхования, изложенные в договоре страхования (страхового полиса), либо по соглашению сторон равными 

частями в сроки, установленные договором страхования для уплаты очередных (оставшихся) частей страховой 

премии. 

В случае если значение Р2 по результатам расчета, предусмотренного настоящим пунктом, менее значения Р1, 

Страховщик производит возврат части уплаченной страховой премии в течение 5 рабочих дней после заключения 

договора о внесении изменений в условия страхования, изложенные в договоре страхования (страховом полисе), и 

(или) по договору страхования уменьшается размер неуплаченной страховой премии (ее части). 

 

Глава 5. ЗАКЛЮЧЕНИЕ, СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ 

5.1. Договор страхования заключается на условиях Правил, принятых Страхователем путем присоединения к 

договору страхования, по соглашению сторон на основании письменного (по форме, установленной Страховщиком) 

либо устного заявления Страхователя или письменного предложения Страховщика, в том числе размещенного на 

официальном сайте Страховщика в глобальной компьютерной сети Интернет, принятого Страхователем способом, 

указанном в таком предложении. 

5.2. При заключении договора страхования Страхователь по требованию Страховщика представляет для осмотра 

принимаемое на страхование животное.  

С заявлением о страховании Страхователь по требованию Страховщика предоставляет документы, 

свидетельствующие о принадлежности животного, документ о происхождении (родословную), ветеринарный 

паспорт, ветеринарную книжку и иные документы. 

5.3. После заключения договора страхования заявление, оформленное в письменном виде, а также другие 

документы (в том числе копии), указанные в части второй пункта 5.2 Правил, становятся неотъемлемой частью 

данного договора. 

Страхователь несет ответственность за достоверность сведений, предоставленных при заключении договора 

страхования. 

5.4. Договор страхования заключается в письменной форме способами, предусмотренными законодательством 

Республики Беларусь. 

В случае заключения договора страхования на основании письменного заявления Страхователя страховой полис 

может быть подписан только Страховщиком. 

Правила должны прилагаться к договору страхования. Приложение к договору страхования Правил должно 

удостоверяться записью в этом договоре. 

5.5. Договор страхования заключается на срок от 1 дня до 1 года включительно. 

Договор страхования вступает в силу с 00 часов 00 минут дня, указанного в договоре страхования как дата начала 

действия договора страхования, и заканчивается в 00 часов 00 минут дня, следующего за днем, указанным в договоре 

страхования как дата окончания срока его действия. 

5.6. До истечения срока действия договора страхования по соглашению сторон в договор страхования могут быть 

внесены изменения, не противоречащие законодательству. 

Изменения в договор страхования вносятся в письменной форме. 

5.7. Договор страхования прекращается в случаях: 

5.7.1. окончания срока действия договора страхования; 

5.7.2. выполнения Страховщиком обязательств по договору в полном объёме; 

5.7.3. неуплаты Страхователем страховой премии (ее части) в установленные договором сроки и размере; 

5.7.4. смерти Страхователя - физического лица, если договор страхования заключен в его пользу, за исключением 

случаев перехода прав на застрахованное животное в порядке наследования; 

прекращения деятельности Страхователя - индивидуального предпринимателя; 



ликвидации Страхователя - юридического лица; 

5.7.5. по соглашению сторон, оформленному в письменном виде; 

5.7.6. если после вступления договора страхования в силу возможность наступления страхового случая отпала и 

страхование прекратилось по обстоятельствам, иным, чем страховой случай; 

5.7.7. если будет установлено, что договор страхования заключен в отношении животных, указанных в подпунктах 

2.2.1 – 2.2.4 пункта 2.2 Правил (с учетом требований части второй пункта 2.2 Правил), или в пункте 2.3 Правил. При 

этом действие страхования прекращается со дня, когда Страховщику стало известно, что животное относится к одной 

из категорий, указанных в предложении первом настоящего подпункта Правил;  

5.7.8. отказа Страхователя от договора страхования в любое время, если к моменту отказа возможность 

наступления страхового случая не отпала по обстоятельствам иным, чем страховой случай. Договор страхования 

расторгается с момента получения Страховщиком отказа Страхователя от договора, если заявлением Страхователя 

или соглашением сторон не предусмотрен более поздний срок. 

5.8. При досрочном прекращении договора страхования по обстоятельствам, указанным в подпунктах 5.7.4 – 5.7.7 

пункта 5.7 Правил, Страховщик имеет право на часть страховой премии пропорционально времени, в течение 

которого действовало страхование, и возвращает Страхователю (его наследникам в случаях, указанных в абзаце 

первом подпункта 5.7.4 пункта 5.7 Правил) часть уплаченной страховой премии при отсутствии страховых выплат и 

заявленных убытков по договору страхования. 

При досрочном прекращении договора страхования по обстоятельствам, указанным в подпункте 5.7.8 пункта 5.7 

Правил, уплаченная страховая премия возврату не подлежит. 

5.9. Возврат части страховой премии производится в течение 5 рабочих дней со дня получения Страховщиком 

письменного заявления, в том числе об обстоятельствах, влекущих прекращение договора страхования, или со дня 

документального оформления соглашения сторон, указанного в подпункте 5.7.5 пункта 5.7 Правил: 

в валюте уплаты страховой премии, если страховая премия (каждая ее часть) уплачена в иностранной валюте, либо 

по соглашению сторон в иной валюте, а в случаях, если возврат в иностранной валюте в соответствии с 

законодательством Республики Беларусь не допускается – в белорусских рублях. При этом пересчет части страховой 

премии, подлежащей возврату Страхователю в иностранной валюте, осуществляется исходя из кросс-курса, 

рассчитанного на основании официальных курсов белорусского рубля, установленных Национальным банком 

Республики Беларусь по отношению к валюте возврата части страховой премии и валюте страховой суммы; 

в белорусских рублях, если страховая премия (любая ее часть) уплачена в белорусских рублях; 

по соглашению сторон в белорусских рублях, если страховая премия (каждая ее часть) уплачена в одной или 

разных иностранных валютах. 

При этом пересчет части страховой премии, подлежащей возврату Страхователю, в соответствии с абзацами 

третьим и четвертым части первой настоящего пункта осуществляется исходя из официального курса белорусского 

рубля, установленного Национальным банком Республики Беларусь по отношению к валюте страховой суммы. 

Все курсы валют, указанные в настоящем пункте, применяются на дату документального оформления 

прекращения договора страхования. 

5.10. За несвоевременный возврат страховой премии или ее части по договору страхования Страховщик 

уплачивает пеню за каждый день просрочки в размере 0,1% от суммы, подлежащей возврату. 

 

Глава 6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

6.1. Страховщик имеет право: 

6.1.1. при заключении договора страхования произвести осмотр (в том числе с документированием осмотра путем 

фото- и видеосъемки) каждого принимаемого на страхование животного, получить  информацию в письменной 

форме у специалистов  ветеринарных служб о состоянии здоровья животного, об обращениях за лечением по любым 

заболеваниям, о результатах последнего исследования на инфекционные, инвазионные и другие заболевания 

принимаемых на страхование животных, проверять состояние застрахованных животных в период действия договора 

страхования,  условия их содержания, в том числе на соответствие условиям, указанным в заявлении о  страховании;  

6.1.2. оценивать степень риска с целью определения вероятности наступления страхового случая и размера 

возможных убытков от его наступления, в т.ч. в случае необходимости произвести экспертизу; 

6.1.3. давать распоряжения, рекомендации, направленные на уменьшение размера вреда; 

6.1.4. потребовать при уведомлении об обстоятельствах, влекущих увеличение страхового риска, изменения 

условий договора страхования или уплаты дополнительной страховой премии соразмерно увеличению страхового 

риска; 

6.1.5. проверять сведения, сообщенные Страхователем, в том числе сведения, указанные в заявлении о 

страховании;  

6.1.6. требовать от Выгодоприобретателя (Ответственного лица) при предъявлении им требований о выплате 

страхового возмещения выполнения обязанностей по договору страхования, включая обязанности, лежащие на 

Страхователе, но не выполненные им. Риск последствий невыполнения или несвоевременного выполнения 

обязанностей, которые должны были быть выполнены ранее, несет Выгодоприобретатель; 

6.1.7. направлять соответствующие запросы в компетентные органы и иные организации для подтверждения факта, 

выяснения причин и обстоятельств наступления события, заявленного как страховой случай, объема причиненного 

ущерба; привлекать независимых экспертов за свой счет для установления причин наступления заявленного события 

и (или) размера ущерба; 

6.1.8. отсрочить принятие решения о признании (непризнании) заявленного события страховым случаем, если у 

Страховщика имеются мотивированные сомнения в подлинности документов, подтверждающих наступление 

страхового случая – до тех пор, пока не будет подтверждена подлинность таких документов на основании запроса 

Страховщика в орган, выдавший документ, а также в случае возбуждения уголовного дела по факту наступления 

страхового случая – до получения документов о результатах расследования; отсрочить принятие решения о 

признании (непризнании) заявленного события страховым случаем или об отказе в выплате страхового возмещения, 

если Страхователь (Выгодоприобретатель) не исполнил обязанности, предусмотренные пунктом 7.1 Правил; 

6.1.9. оспорить размер требований Страхователя (Выгодоприобретателя, потерпевшего, Ответственного лица) в 

установленном законодательством порядке;  

6.1.10. требовать от Страхователя (Выгодоприобретателя) и (или) иного лица, претендующего на выплату 

страхового возмещения, представления документов, предусмотренных пунктом 7.1 Правил; 

6.1.11. привлекать за свой счет независимых экспертов для установления факта и причин наступления события, 

которое может быть признано страховым случаем, определения степени расстройства здоровья застрахованного 

животного; 

6.1.12. отказать в страховой выплате в случаях, предусмотренных пунктом 7.16 Правил; 

6.1.13. требовать признания договора страхования недействительным в случаях и порядке, предусмотренных 

законодательством; 

6.1.14. совершать иные действия, предусмотренные Правилами, договором страхования и законодательством 

Республики Беларусь. 

6.2. Страховщик обязан: 

6.2.1. при заключении договора страхования ознакомить Страхователя с Правилами и приложить их к договору 

страхования; 

6.2.2. при признании заявленного события страховым случаем составить Акт о страховом случае и выплатить 

страховое возмещение в установленные пунктами 7.5 и 7.12 Правил сроки; 

6.2.3.  не разглашать тайну сведений о страховании, а также иных сведений, полученных от Страхователя 

(Выгодоприобретателя, Ответственного лица или потерпевшего), за исключением случаев, предусмотренных 

законодательством; 

6.2.4. в случае досрочного прекращения договора страхования по обстоятельствам, указанным в подпункте 5.7.7 

пункта 5.7 Правил, в течение 5 рабочих дней письменно уведомить об этом Страхователя. 

6.3. Страхователь имеет право: 

6.3.1. ознакомиться с Правилами и условиями страхования; 

6.3.2. отказаться от договора страхования в соответствии с подпунктом 5.7.8 пункта 5.7 Правил; 

6.3.3. требовать от Страховщика соблюдения условий по договору страхования; 

6.3.4. при наступлении страхового случая получить страховое возмещение в порядке и сроки, установленные 

Правилами; 

6.4. Страхователь обязан: 

6.4.1. обеспечить представителю Страховщика возможность беспрепятственного осмотра животного, 

принимаемого на страхование, в том числе с документированием осмотра путем фото- и видеосъемки; 

6.4.2. при заключении договора страхования сообщить Страховщику обо всех известных ему обстоятельствах, 

имеющих существенное значение для определения вероятности наступления страхового случая и размера 

возможного ущерба от его наступления, если эти обстоятельства не известны и не должны быть известны 

Страховщику, а также обо всех заключенных или заключаемых договорах страхования в отношении принимаемых 

на страхование животных. Существенными признаются во всяком случае обстоятельства, предусмотренные в 

договоре страхования и указанные в заявлении страхователя как факторы, влияющие на степень страхового риска;   

6.4.3. незамедлительно (в течение 3 рабочих дней) сообщать Страховщику о ставших ему известными 

значительных изменениях в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении договора страхования, если 

эти изменения могут существенно повлиять на увеличение страхового риска. Значительными во всяком случае 

признаются изменения, оговоренные в договоре страхования (заявлении о страховании) и в переданных 

Страхователю Правилах; 

6.4.4. осуществлять надлежащий присмотр за застрахованным животным; 

6.4.5. своевременно уплачивать страховую премию по договору в размере и в сроки, предусмотренные договором 

страхования; 

6.4.6. передавать Страховщику сообщения, предусмотренные Правилами и (или) договором страхования, в 

письменной форме либо способами связи, обеспечивающими фиксирование текста и даты сообщений (по 

возможности по телексу, телеграфу или телефаксу), либо вручением под расписку; 



6.4.7. при заключении договора страхования ознакомить Выгодоприобретателя с его правами и обязанностями по 

договору и предоставлять Выгодоприобретателю информацию об изменении условий договора страхования; 

6.4.8. при наступлении несчастного случая, заболевания застрахованного животного в период действия договора 

страхования обратиться к специалисту ветеринарной службы и следовать его рекомендациям о лечении животного; 

6.4.9. при наступлении события, которое впоследствии может быть признано страховым случаем, Страхователь 

(лицо, имеющее право на страховое возмещение, если оно намерено воспользоваться своим правом на страховую 

выплату) обязан: 

а) в течение 3 (трех) рабочих дней уведомить Страховщика о его наступлении и представить ему все необходимые 

документы, указанные в пунктах 7.1 и 7.3 Правил, для установления факта, причин, обстоятельств заявленного 

события и определения размера ущерба;  

б) принять все разумные и доступные меры по предотвращению и уменьшению ущерба, при этом следовать 

указаниям Страховщика, если таковые последуют; 

в) в случае причинения вреда жизни застрахованных животных вследствие пожара, взрыва или аварии, 

неправомерных действий третьих лиц незамедлительно, как только стало известно, заявить об этом в 

соответствующие компетентные органы (органы и подразделения внутренних дел, по чрезвычайным ситуациям, 

аварийных служб и т.п.); 

г) обеспечить представителю Страховщика, а при необходимости и компетентному специалисту, возможность 

беспрепятственного осмотра животных, в отношении которых были произведены расходы на ветеринарное 

обслуживание и (или) дополнительные расходы, предусмотренные Правилами, осмотра погибших животных, 

выяснения причин и обстоятельств происшедшего события, размера ущерба, а также обеспечить участие 

представителя страховщика в любых комиссиях, создаваемых для установления причин, обстоятельств и размера 

ущерба; 

д) в случаях, когда договором предусмотрено страхование гражданской ответственности Страхователя 

(Ответственного лица) и его судебных расходов:  

незамедлительно информировать Страховщика о заявленных претензиях (исках), а также предоставить 

Страховщику возможность участия в судебном процессе; 

не возмещать причиненный вред и не признавать предъявленную претензию (иск) без предварительного согласия 

Страховщика;  

оспаривать предъявленные требования в порядке, установленном законодательством; 

е) передать Страховщику, выплатившему страховое возмещение, все документы и доказательства и сообщить ему 

все сведения, необходимые для осуществления Страховщиком перешедшего к нему права требования, которое 

Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет к лицу, ответственному за ущерб, возмещенный в результате 

страхования; 

6.4.10. извещать Страховщика обо всех случаях получения компенсации понесенных расходов в отношении 

застрахованного животного; 

6.4.11. выполнять иные условия, предусмотренные Правилами и договором страхования. 

6.5. При переходе прав на застрахованное животное от лица, в интересах которого был заключен договор 

страхования, к другому лицу права и обязанности по этому договору переходят к лицу, к которому перешли права на 

животное, за исключением случаев принудительного изъятия согласно законодательству Республики Беларусь и 

отказа от права собственности. 

Лицо, к которому перешли права на застрахованное животное, должно незамедлительно, но не позднее 5 (пяти) 

рабочих дней с даты перехода прав письменно уведомить об этом Страховщика.  

В этом случае с учетом обстоятельств, имеющих существенное значение для определения вероятности 

наступления страхового случая или увеличения страхового риска в связи с переходом прав на застрахованное 

животное, Страховщик имеет право потребовать внесения изменений в договор страхования и (или) доплаты 

страховой премии. 

Если лицо, к которому перешли права на застрахованное животное, возражает против изменения условий договора 

страхования или доплаты страховой премии, Страховщик вправе потребовать расторжения договора в соответствии с 

действующим законодательством Республики Беларусь. 

6.6. Если иное не предусмотрено договором страхования, для целей бухгалтерского учета первичные учетные 

документы, подтверждающие факт оказания услуг по договору страхования, каждая из сторон договора страхования 

составляет единолично. 

 

Глава 7. ОПРЕДЕЛЕНИЕ РАЗМЕРА И ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ СТРАХОВОЙ ВЫПЛАТЫ 

7.1. При наступлении события, которое может быть признано страховым случаем (далее, если не указано иное, – 

событие), Страхователь (лицо, имеющее право на страховое возмещение, если оно намерено воспользоваться своим 

правом на страховую выплату) обязан не позднее 3 рабочих дней со дня наступления такого события или того дня, 

когда стало известно о его наступлении, уведомить об этом Страховщика, обратившись к нему с письменным 

заявлением о выплате страхового возмещения с указанием: даты (периода) события, описания события, вероятных 

причин и обстоятельств происшедшего события; наименования компетентных органов, зарегистрировавших 

событие; характера и примерного объема ущерба (размеров повреждений); перечня осуществленных расходов на 

ветеринарное обслуживание и (или) дополнительных расходов. 

7.2. С заявлением на выплату страхового возмещения к Страховщику вправе обратиться: 

Страхователь – в любых случаях; 

Выгодоприобретатель – в случаях понесения (осуществления) Выгодоприобретателем расходов на ветеринарное 

обслуживание и дополнительных расходов в отношении застрахованного животного; 

потерпевший – в случаях причинения Страхователем (Ответственным лицом) вреда жизни, здоровью и (или) 

имуществу потерпевшего; 

Ответственное лицо – в случаях понесения (осуществления) судебных расходов, если они приняты на страхование, 

расходов по уменьшению ущерба, а также в случаях, если Ответственным лицом произведено с письменного 

согласия Страховщика возмещение вреда потерпевшим или к нему предъявлены обоснованные требования о 

возмещении вреда, предоставив требования этих лиц о возмещении вреда, с подробным перечнем погибшего или 

поврежденного имущества, другие документы в обоснование требований потерпевших, с приложением договора 

страхования.  

7.3. Вместе с заявлением лицо, обратившееся к Страховщику за выплатой страхового возмещения, представляет 

следующие документы: 

а) документы, удостоверяющие личность и (или) подтверждающие полномочия Страхователя (лица, имеющего 

право на страховое возмещение, если оно намерено воспользоваться своим правом на страховую выплату); 

б) документы компетентных органов, подтверждающие факт, причины, обстоятельства наступления заявленного 

случая, размера причиненного ущерба (при их наличии); 

в) опись поврежденного (утраченного, погибшего) имущества потерпевшего с указанием наименования каждого 

предмета (марки, модели), года его приобретения, стоимости; 

г) акт осмотра погибших животных; 

д) протокол патологоанатомического вскрытия установленного образца – в случае гибели животных (при 

наличии); 

е) акт установленной формы – в случае уничтожения животных; 

ж) копии страниц журнала регистрации больных животных, согласно данным амбулаторного (стационарного) 

лечения, на основании установленного окончательного (обоснованного) диагноза, при необходимости 

подтвержденного заключением ветеринарной лаборатории;  

з) документы, подтверждающие объем и размер осуществленных расходов на ветеринарное обслуживание 

животного и дополнительных расходов, предусмотренных Правилами; 

и) иные документы по требованию Страховщика.  

Конкретный перечень документов, представляемых при наступлении события, которое может быть признано 

страховым случаем, определяется в каждой конкретной ситуации с учетом всех обстоятельств наступившего 

события. При этом документы, незамедлительное получение (составление) которых невозможно, могут быть 

представлены после подачи заявления о страховом случае по мере их получения Страхователем (Ответственным 

лицом, Выгодоприобретателем, потерпевшим). 

7.4. Решение вопроса о признании заявленного события страховым случаем и выплате страхового возмещения 

Страховщик принимает на основании договора страхования, заявления с прилагаемыми Страхователем (лицом, 

имеющим право на страховое возмещение, если оно намерено воспользоваться своим правом на страховую выплату) 

документами, а также документов, подтверждающих факт, причины, обстоятельства наступления заявленного 

случая, размера причиненного ущерба, в том числе ответов на запросы. 

Ответ на запрос не считается полученным, если в нем не подтверждены факт, причины, обстоятельства 

наступления заявленного случая (либо из него не представляется возможным сделать вывод о размере причиненного 

ущерба). В таком случае Страховщик направляет повторный запрос в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения 

предыдущего ответа. 

7.5. В течение 5 рабочих дней со дня, следующим за днем получения всех необходимых документов, Страховщик 

принимает решение о признании или непризнании заявленного события страховым случаем либо об отказе в выплате 

страхового возмещения. Решение о признании заявленного события страховым случаем оформляется путем 

составления Акта о страховом случае по форме, установленной Страховщиком.  

Решение о непризнании заявленного события страховым случаем или об отказе в выплате страхового возмещения 

сообщается Страхователю (Выгодоприобретателю) в письменной форме с обоснованием причин в течение 5 рабочих 

дней со дня, следующего за днем принятия такого решения.  

7.6. В случае возникновения споров об обстоятельствах, характере и размере ущерба Страхователь (лицо, имеющее 

право на страховое возмещение, если оно намерено воспользоваться своим правом на страховую выплату) имеет 

право потребовать проведения экспертизы за свой счет. 

7.7. При расчете Страховщиком ущерба, причиненного имуществу потерпевших, ущербом считается (в 

соответствии с заключениями экспертов-оценщиков, счетами, калькуляциями, сметами на восстановление, ремонт и 



т.п.): 

7.7.1. при полной гибели или утрате имущества – действительная стоимость имущества на момент страхового 

случая за вычетом стоимости пригодных к использованию или реализации остатков; 

7.7.2. при повреждении имущества – стоимость его обесценения либо расходы на восстановление в состояние, в 

котором оно находилось непосредственно перед страховым случаем, но не выше действительной стоимости 

имущества на момент страхового случая. При этом поврежденное имущество считается погибшим, если расходы на 

его восстановление превышают действительную стоимость этого имущества на дату страхового случая. 

Действительная стоимость имущества определяется на основании предоставленных документов, подтверждающих 

балансовую стоимость поврежденного имущества, либо на основании документов, отражающих стоимость покупки 

данного имущества, с учетом амортизации и естественного износа, имеющихся дефектов, а в случае отсутствия 

данных документов стоимость может быть определена на основании стоимости аналогичного имущества на день 

наступления страхового случая.  

Стоимость годных остатков может быть определена на основании заключения оценочных организаций либо на 

основании их фактической стоимости, подтвержденной документально. 

При расчете ущерба, причиненного имуществу, путем составления сметы (калькуляции) в расчет включаются 

расходы по составлению сметы (калькуляции) на ремонтные работы. 

В расчет ущерба, причиненного имуществу, не включаются (возмещению не подлежат): 

расходы, вызванные временным ремонтом, за срочный ремонт (в части удорожания); 

расходы на улучшение качественных свойств и характеристик поврежденного имущества; 

расходы по профилактическому ремонту и обслуживанию, равно как и иные расходы, которые были бы 

необходимы вне зависимости от факта наступления страхового случая. 

В случае причинения вреда имуществу не возмещаются моральный вред, упущенная выгода, утрата товарной 

стоимости. 

7.8. В зависимости от предусмотренных договором страхования страховых случаев, указанных в пункте 2.4 

Правил, ущерб (понесенные расходы) определяется в следующем порядке: 

7.8.1. по расходам на ветеринарное обслуживание – в размере фактических расходов на ветеринарное 

обслуживание, понесенных Страхователем (Выгодоприобретателем) в связи с причинения вреда жизни, здоровью 

застрахованного животного в результате несчастных случаев, заболеваний, неправомерных действий третьих лиц, 

стихийных бедствий, но не более установленной договором страховой суммы по расходам на ветеринарное 

обслуживание; 

7.8.2. по расходам по захоронению – в размере фактических расходов, понесенных Страхователем 

(Выгодоприобретателем) по эвтаназии (усыплению), кремации животного, иных документально подтвержденных 

расходов на захоронение животного, фактически понесенных Страхователем (Выгодоприобретателем), в случае 

наступления смерти или состояния, несовместимого с жизнью, в результате несчастных случаев, заболеваний, 

неправомерных действий третьих лиц, стихийных бедствий, но не более установленной договором страховой суммы 

по расходам по захоронению; 

7.8.3. по расходам по доставке транспортом – в размере фактических расходов, понесенных Страхователем 

(Выгодоприобретателем), по доставке животного, пострадавшего в результате несчастных случаев, заболеваний, 

неправомерных действий третьих лиц, стихийных бедствий, до (от) организации, осуществляющей ветеринарное 

обслуживание, средствами транспорта, но не более установленной договором страховой суммы по расходам по 

доставке транспортом; 

7.8.4. по расходам по розыску – в размере фактических расходов, понесенных Страхователем 

(Выгодоприобретателем), по размещению объявлений (в т.ч. в электронном виде) о розыске похищенного 

животного, но не более установленной договором страховой суммы по расходам по розыску; 

7.8.5. в случае гибели (утраты) застрахованных животных в результате несчастных случаев, заболеваний, 

неправомерных действий третьих лиц, стихийных бедствий – в размере действительной стоимости застрахованного 

животного на день заключения договора страхования, но не более страховой суммы;  

7.8.6. по вреду, причиненному жизни, здоровью потерпевших, – в размере суммы, указанной в решении суда, в 

возмещение вреда (включая моральный вред), причиненного Страхователем (Ответственным лицом) в связи с 

владением (содержанием) застрахованным животным, но не более 10% от страховой суммы по договору, а если 

страховая сумма установлена с разграничением по каждому застрахованному животному, рискам и видам расходов – 

также не более страховой суммы по гражданской ответственности и судебным расходам;  

7.8.7. по судебным расходам – в размере фактических расходов, понесенных Страхователем (Ответственным 

лицом) по ведению в судебных органах дел по спорам с потерпевшими, но не более 10% от страховой суммы по 

договору, а если страховая сумма установлена с разграничением по каждому застрахованному животному, рискам и 

видам расходов – также не более страховой суммы по гражданской ответственности и судебным расходам; 

7.9. Если заявленное событие признано страховым случаем, то страховое возмещение выплачивается в 

соответствии с условиями договора страхования в размере ущерба, но не выше страховой суммы по договору (с 

учетом установления отдельных страховых сумм по каждому застрахованному животному, гражданской 

ответственности и судебным расходам), в размере понесенных расходов, указанных в пункте 7.8 Правил (если они 

приняты на страхование), но не выше страховых сумм по соответствующему виду дополнительных расходов, с 

учетом установленных договором страхования франшиз и (или) условий по порядку согласования Страховщиком 

размера возмещаемых расходов и (или) по количеству выплат и (или) максимальному размеру выплат по каждому 

страховому случаю и (или) по договору страхования за вычетом возмещения, полученного (причитающегося к 

получению) от лиц, ответственных за причиненный вред, по иным договорам страхования. 

7.10. Если соглашением сторон не предусмотрено иное, выплата страхового возмещения производится:  

в белорусских рублях при условии, что страховая премия (любая ее часть) по договору уплачена в белорусских 

рублях; 

в иностранной валюте при условии, что страховая премия (все ее части) по договору страхования уплачена в 

иностранной валюте, если это не противоречит законодательству Республики Беларусь. 

Если валюта выплаты страхового возмещения отлична от валюты страховой суммы либо валюты, в которой 

фактически понесены расходы (в т.ч. расходы на ветеринарное обслуживание, понесенные за пределами Республики 

Беларусь), то страховое возмещение пересчитывается, исходя из кросс-курса, рассчитанного на основании 

официальных курсов белорусского рубля, установленных Национальным банком Республики Беларусь по 

отношению к соответствующим валютам на день наступления страхового случая, или, если это предусмотрено 

соглашением сторон, исходя из иных кросс-курсов. 

Возмещение расходов, фактически понесенных Страхователем (лицом, имеющим право на страховое возмещение, 

если оно намерено воспользоваться своим правом на страховую выплату) в белорусских рублях, осуществляется 

Страховщиком в белорусских рублях.   

7.11. Выплата страхового возмещения производится: 

по фактам гибели (утраты) застрахованного животного, а также понесения расходов, указанных в подпунктах 2.4.1, 

2.4.2, 2.4.3 пункта 2.4 Правил, – Страхователю (Выгодоприобретателю); 

по фактам причинения вреда Страхователем (Ответственным лицом) жизни, здоровью и (или) имуществу третьих 

лиц – непосредственно потерпевшему, а в части возмещения судебных расходов – Страхователю (Ответственному 

лицу), понесшему эти расходы. 

Если Страхователь (Ответственное лицо) с согласия Страховщика произвел возмещение вреда, причиненного 

потерпевшему, то Страховщик производит выплату страхового возмещения Страхователю (Ответственному лицу) в 

размере произведенного им возмещения вреда, но не более сумм, которые причитались бы потерпевшему по 

условиям договора страхования. 

По соглашению сторон страховая выплата может быть перечислена соответствующим организациям или 

индивидуальным предпринимателям (например, осуществляющим восстановление поврежденного имущества, по 

факту выполненных работ и т.д.). В данном случае обязательства Страховщика по выплате страхового возмещения 

считаются надлежаще исполненными Страхователю (лицу, имеющему право на страховое возмещение, если оно 

намерено воспользоваться своим правом на страховую выплату).  

7.12. Страховое возмещение выплачивается в течение 5 рабочих дней со дня, следующего за днем составления 

Акта о страховом случае, путем перечисления в банк (иную организацию, осуществляющую прием и перевод денег) 

лицу, имеющему право на получение страхового возмещения (без открытия счета), или наличными деньгами из 

кассы Страховщика согласно законодательству Республики Беларусь.  

7.13. За просрочку в осуществлении страховой выплаты Страховщик уплачивает Страхователю (лицу, имеющему 

право на страховое возмещение, если оно намерено воспользоваться своим правом на страховую выплату) пеню за 

каждый день просрочки в размере 0,5% от несвоевременно выплаченной суммы физическому лицу и 0,1% – 

юридическому лицу. 

7.14. Из суммы страхового возмещения, подлежащей выплате, Страховщик вправе удержать всю оставшуюся 

сумму неуплаченной страховой премии или ее часть. Применение данного условия предусматривается договором 

страхования. 

Удерживаемая страховая премия (ее часть) подлежит зачету на дату составления Акта о страховом случае. 

Страхователь не освобождается от уплаты оставшейся части страховой премии в сроки, предусмотренные договором 

страхования.  

Страховщик удерживает всю неуплаченную страховую премию по договору страхования в случае выплаты 

страхового возмещения в размере страховой суммы по договору и страховых сумм по дополнительным расходам (с 

учетом предыдущих выплат) с одновременным прекращением договора страхования в соответствии с подпунктом 

5.7.2 пункта 5.7 Правил. 

7.15. Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения: 

7.15.1. если страховой случай наступил вследствие воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного 

загрязнения, военных действий, гражданской войны, если иное не предусмотрено международными договорами 

Республики Беларусь, актами законодательства Республики Беларусь; 

7.15.2. если страховой случай наступил вследствие умысла Страхователя (лица, имеющего право на страховое 

возмещение, если оно намерено воспользоваться своим правом на страховую выплату), членов его семьи; 



7.15.3. в части убытков, возникших вследствие того, что Страхователь (лицо, имеющее право на страховое 

возмещение, если оно намерено воспользоваться своим правом на страховую выплату) умышленно не принял 

разумных и доступных ему мер, чтобы уменьшить возможные убытки; 

7.15.4. если страховой случай наступил вследствие изъятия, конфискации, реквизиции, национализации, ареста или 

уничтожения застрахованного животного по распоряжению государственных органов; 

7.15.5. если Страхователь (Выгодоприобретатель) отказался от своего права требования к лицу, ответственному за 

убытки, возмещенные Страховщиком, или осуществление этого права стало невозможным по вине Страхователя 

(Выгодоприобретателя). В этом случае Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения полностью 

или в соответствующей части и вправе потребовать возврата излишне выплаченной суммы страхового возмещения. 

7.16. Страховщик вправе отказать в страховой выплате, если Страхователь (лицо, имеющее право на страховое 

возмещение, если оно намерено воспользоваться своим правом на страховую выплату): 

7.16.1. после того, как ему стало известно о наступлении страхового случая, не уведомил о его наступлении 

Страховщика в предусмотренный договором страхования срок указанным в Правилах способом, если не будет 

доказано, что Страховщик своевременно узнал о наступлении страхового случая, либо что отсутствие у Страховщика 

сведений об этом не могло сказаться на его обязанности произвести страховую выплату; 

7.16.2. создал препятствия Страховщику в определении обстоятельств, характера и размера ущерба. 

7.17. К Страховщику, выплатившему страховое возмещение, переходит в пределах выплаченной суммы право 

требования, которое Страхователь (лицо, имеющее право на страховое возмещение, если оно намерено 

воспользоваться своим правом на страховую выплату) имеет к лицу, ответственному за ущерб, возмещенный в 

результате страхования.  

7.18.  Страхователь (лицо, имеющее право на страховое возмещение, если оно намерено воспользоваться своим 

правом на страховую выплату) обязан передать Страховщику, выплатившему страховое возмещение, все имеющиеся 

документы и доказательства и сообщить ему все сведения, необходимые для осуществления Страховщиком 

перешедшего к нему права требования, которое Страхователь (лицо, имеющее право на страховое возмещение, если 

оно намерено воспользоваться своим правом на страховую выплату) имеет к лицу, ответственному за ущерб, 

возмещенный в результате страхования. 

 

Глава 8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Споры по договору страхования между Страховщиком и Страхователем (Выгодоприобретателем, 

Ответственным лицом), не разрешенные путем переговоров, разрешаются в судебном порядке. 

8.2. При изменении законодательства Республики Беларусь Правила действуют в части, не противоречащей 

законодательству. 

 

Настоящие Правила вступают в силу с 20.07.2023. 
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