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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА (ПРЕДЛОЖЕНИЕ)
на заключение дополнительного соглашения к договор текущего (расчетного) банковского счета физического лица в белорусских рублях для совершения операций с использованием Сервиса «КРОК»
Настоящий документ, размещенный Открытым акционерным обществом «Сберегательный банк «Беларусбанк», именуемым в дальнейшем БАНК, в сети Интернет на корпоративном веб-сайте БАНКА по адресу www.belarusbank.by, является публичной офертой, то есть предложением БАНКА заключить дополнительное соглашение к договору текущего (расчетного) банковского счета в белорусских рублях (далее – Дополнительное соглашение) с физическим лицом, с которым у БАНКА на момент акцепта настоящей публичной оферты заключен посредством систем дистанционного банковского обслуживания для физических лиц БАНКА: «Интернет-банкинг» (с поддержкой технологии PWA), мобильного приложения, системы М-Банкинг, системы «Интернет-банкинг» (далее – СДБО) договор текущего (расчетного) банковского счета в белорусских рублях (далее – Владелец счета).
Настоящая публичная оферта действует в течение неопределенного срока и может быть в любое время в одностороннем внесудебном порядке отозвана БАНКОМ.

БАНК считает себя на условиях, указанных в настоящей публичной оферте, заключившим Дополнительное соглашение с Владельцем счета, который при соблюдении условий настоящей публичной оферты и в порядке, ей предусмотренном, отзовется на настоящую публичную оферту и согласится с предложением БАНК
А (акцептует настоящую публичную оферту).

Дополнительное соглашение между БАНКОМ и Владельцем счета считается заключенным в момент акцепта Владельцем счета условий настоящей публичной оферты. Акцептом настоящей публичной оферты, то есть согласием Владельца счета заключить Дополнительное соглашение, является совершение Владельцем счета соответствующих действий в СДБО, в которых на момент обращения Владельца счета реализован соответствующий функционал (выбор Владельцем счета соответствующих пунктов меню, подтверждающих, ознакомление и согласие Владельца счета с условиями Дополнительного соглашения). 
ПРЕДМЕТ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО СОГЛАШЕНИЯ:

1. БАНК в соответствии с правилами функционирования Сервиса «КРОК» (владелец ОАО «НКФО ЕРИП») и правилами системы мгновенных платежей (владелец Национальный банк Республики Беларусь), иными нормативными правовыми актами Республики Беларусь, условиями договора текущего (расчетного) банковского счета в белорусских рублях, заключенного Владельцем счета с БАНКОМ посредством СДБО (далее – Договор):
предоставляет Владельцу счета возможность осуществления внутрибанковских и межбанковских безотзывных платежей в организациях торговли (сервиса) с использованием Сервиса «КРОК» за товары (работы, услуги) посредством СДБО
;

обязуется зачислять на текущий (расчетный) банковский счет в белорусских рублях Владельца счета (далее –счет) денежные средства, поступившие в рамках операции возврата денежных средств по платежам, совершенным с использованием Сервиса «КРОК»;
информирует Владельца счета о возврате денежных средств по платежам, совершенным с использованием Сервиса «КРОК», посредством отражения операции по возврату денежных средств в выписке по счету и (или) направления push-уведомления в СДБО.

2. Сервис «КРОК» - сервис информационной поддержки платежей по запросу на оплату товаров (работ, услуг), посредством которого обеспечивается процесс передачи и приема в электронной форме запроса платежа, инициированного получателем платежа (организацией торговли (сервиса)) путем выставления инвойса, для получения плательщиком реквизитов бенефициара и иной информации, необходимой для осуществления мгновенного платежа, с участием плательщика, банка плательщика и банка бенефициара.
3. Для совершения платежей за товары (работы, услуги) с использованием Сервиса «КРОК» Владельцу счета необходимо:

иметь действующую учетную запись в СДБО;

убедиться в возможности совершения в выбранной организации торговли (сервиса) платежей с использованием Сервиса «КРОК»;

получить данные о платеже с использованием Сервиса «КРОК» способом, используемом в организации торговли (сервиса);

удостовериться в правильности полученных данных о платеже и подтвердить согласие на проведение платежа с использованием Сервиса «КРОК» посредством СДБО, выбрав пункт меню «Оплатить» или иной аналогичный пункт меню, подтверждающий согласие на проведение платежа.
4. БАНК рассматривает в установленном в БАНКЕ порядке спорные вопросы в рамках осуществления Владельцем счета платежей с использованием Сервиса «КРОК», поступивших в БАНК посредством:

оформления соответствующего заявления в отделении БАНКА или контакт-центре;

обращения Владельца счета через корпоративный веб-сайт БАНКА в сети Интернет по адресу www.belarusbank.by.
5. Владелец счета настоящим уведомлен, что вправе запросить в организации торговли (сервиса) возврат денежных средств по платежу, совершенному с использованием Сервиса «КРОК» в порядке и сроки, определяемые Законом Республики Беларусь от 09.01.2002 № 90-З «О защите прав потребителей».

6. Настоящее Дополнительное соглашение является неотъемлемой частью Договора и действует до полного исполнения сторонами обязательств, вытекающих из Договора.
Открытое акционерное общество

«Сберегательный банк «Беларусбанк»

Республика Беларусь, г. Минск, пр. Дзержинского, 18.
� Здесь и далее по тексту Дополнительного соглашения под термином «СДБО» понимается система «Интернет-банкинг», система М-Банкинг, мобильное приложение, система «Интернет-банкинг» (с поддержкой технологии PWA), в которых реализован соответствующий функционал.









