
ПРЕДЛОЖЕНИЕ 
на заключение кредитного договора по потребительскому кредиту с использованием кредитной карточки посредством каналов дистанционного банковского обслуживания с принятием в обеспечение кредита поручительств(а) физических(ого) лиц(а)
Настоящий документ, размещенный в сети Интернет на веб-сайте по адресу www.belarusbank.by Открытым акционерным обществом «Сберегательный банк «Беларусбанк», именуемым в дальнейшем «Кредитодатель», является предложением Кредитодателя заключить с физическим лицом (далее – Кредитополучатель) кредитный договор по предоставлению потребительского кредита (далее – Договор) с использованием личной кредитной банковской платежной карточки (далее – кредитная карточка, карточка) посредством каналов дистанционного банковского обслуживания (далее – каналы ДБО).
Офертой на заключение Договора являются настоящее Предложение и Информация об условиях кредитования по потребительскому кредиту, содержащая предложение Кредитодателя о размере (сумме) кредита (предельном размере единовременной задолженности), процентной ставке за пользование кредитом, сроке возврата (погашения) кредита, размере платежей по кредиту, способе обеспечения исполнения обязательств по возврату кредита, перечне и стоимости дополнительных платных услуг на дату заключения настоящего Договора (далее – Информация).

Кредитодатель считает себя на условиях, указанных в Оферте, заключившим Договор с Кредитополучателем, который при соблюдении условий настоящего Предложения и в порядке, им предусмотренном, отзовется на настоящее Предложение и согласится с предложением Кредитодателя, содержащим размер (сумму) кредита (предельный размер единовременной задолженности), процентную ставку за пользование кредитом, срок возврата (погашения) кредита, размер платежей по кредиту, способ обеспечения исполнения обязательства по возврату кредита, перечень и стоимость дополнительных платных услуг на дату заключения настоящего Договора (акцептует Оферту).

Кредитодатель и Кредитополучатель признают, что акцептом Оферты (согласием Кредитополучателя заключить Договор) является проставление Кредитополучателем отметки (отметок) о согласии с условиями настоящего Предложения и Информации в канале ДБО.
Договор считается заключенным в момент акцепта Кредитополучателем Оферты. Акцепт Оферты означает безоговорочное и полное согласие со всеми условиями Договора и их принятие Кредитополучателем без каких-либо изменений и (или) дополнений, изъятий и оговорок с его стороны.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1.
 Кредитодатель предоставляет Кредитополучателю потребительский кредит ________________________________________________ (далее – кредит) 
(«Бесконечная карта»; «На самае жаданае»; «Время Жить» (для участников Клуба «Бархат»); на оплату медицинской помощи и услуг, приобретение медикаментов, медицинской техники на территории Республики Беларусь; на оплату туристических услуг, оказываемых на территории Республики Беларусь)

путем открытия невозобновляемой кредитной линии с предельным размером единовременной задолженности, предложенным Кредитодателем и согласованным Кредитополучателем в Информации.

1.1.
 Кредитодатель предоставляет Кредитополучателю потребительский кредит «Бесконечная карта» (далее – кредит) путем открытия возобновляемой кредитной линии с предельным размером единовременной задолженности, предложенным Кредитодателем и согласованным Кредитополучателем в Информации.

1.2.
 Кредитодатель открывает кредитную линию в день заключения настоящего Договора, выпускает Кредитополучателю кредитную карточку в день обращения Кредитополучателя за ее получением, но не позднее 30 календарных дней после заключения настоящего Договора. Кредитодатель обеспечивает Кредитополучателю возможность осуществления операций (оплаты товаров, работ (услуг) в безналичном порядке, получения наличных денежных средств с использованием кредитной карточки (ее реквизитов) не позднее следующего рабочего дня после выдачи кредитной карточки и предоставления Кредитополучателем обеспечения исполнения им обязательств в соответствии с подпунктом 2.2.4 настоящего Договора, но не ранее рабочего дня, следующего за днем заключения настоящего Договора.
Кредитная карточка прекращает действие по истечении _________________________________, следующего(их) за месяцем 

(одного месяца/четырех месяцев/ двенадцати месяцев/тридцати шести месяцев)
заключения настоящего Договора.
Информация о Кредитополучателе на кредитной карточке не размещается.
1.2.
 Кредитодатель открывает кредитную линию в день заключения настоящего Договора, выпускает Кредитополучателю кредитную карточку в день обращения Кредитополучателя за ее получением, но не позднее 30 календарных дней после заключения настоящего Договора. Кредитодатель обеспечивает Кредитополучателю возможность оплаты с использованием кредитной карточки (ее реквизитов) стоимости товаров, работ (услуг) в организациях торговли (сервиса) на территории Республики Беларусь, которые в соответствии с присвоенным МСС-кодом относятся к категориям здравоохранение, стоматология, офтальмология и др., не позднее следующего рабочего дня после выдачи кредитной карточки и предоставления Кредитополучателем обеспечения исполнения им обязательств в соответствии с подпунктом 2.2.4 настоящего Договора, но не ранее рабочего дня, следующего за днем заключения настоящего Договора.
Перечень МСС-кодов, в соответствии с которыми организации торговли (сервиса) относятся к категориям здравоохранение, стоматология, офтальмология и др., размещен на корпоративном веб-сайте Кредитодателя.
Кредитная карточка прекращает действие по истечении шести месяцев, следующих за месяцем заключения настоящего Договора.
Информация о Кредитополучателе на кредитной карточке не размещается.
1.2.
 Кредитодатель открывает кредитную линию в день заключения настоящего Договора, выпускает Кредитополучателю кредитную карточку в день обращения Кредитополучателя за ее получением, но не позднее 30 календарных дней после заключения настоящего Договора. Кредитодатель обеспечивает Кредитополучателю возможность оплаты с использованием кредитной карточки (ее реквизитов) стоимости товаров, работ (услуг) в организациях торговли (сервиса) на территории Республики Беларусь, которые в соответствии с присвоенным МСС-кодом относятся к категориям туризм и отдых, не позднее следующего рабочего дня после выдачи кредитной карточки и предоставления Кредитополучателем обеспечения исполнения им обязательств в соответствии с подпунктом 2.2.4 настоящего Договора, но не ранее рабочего дня, следующего за днем заключения настоящего Договора.

Перечень МСС-кодов, в соответствии с которыми организации торговли (сервиса) относятся к категориям туризм и отдых, размещен на корпоративном веб-сайте Кредитодателя.
Кредитная карточка прекращает действие по истечении шести месяцев, следующих за месяцем заключения настоящего Договора.

Информация о Кредитополучателе на кредитной карточке не размещается.
1.3. Кредит предоставляется в течение срока, предложенного Кредитодателем и согласованного Кредитополучателем в Информации.
Датой выдачи кредита считается день проведения Кредитополучателем расходной операции с использованием кредитной карточки в соответствии с пунктом 1.2 настоящего Договора.

1.4.
 Стороны приходят к соглашению о том, что начиная с 1 числа месяца, следующего за истечением 24 месяцев после выдачи кредита (первой части кредита), действующая процентная ставка за пользование кредитом снижается на 0,5 процентного пункта при отсутствии в течение 24 месяцев пользования кредитом (частью кредита) нарушений Кредитополучателем сроков возврата (погашения) ежемесячных платежей по кредиту и процентам за пользование им и достижении в указанный период объема совершенных платежей по кредиту и процентам за пользование им посредством использования каналов ДБО в размере не менее 85 % от суммы ежемесячных платежей по кредиту и процентам за пользование им в течение 24 месяцев пользования кредитом (частью кредита), определенных в соответствии с условиями настоящего Договора, за этот же период.
1.4.
 При погашении кредита в период с первого по тридцать шестой (включительно) календарный месяц после месяца заключения настоящего Договора предельный размер единовременной задолженности восстанавливается на сумму погашения кредита в течение 3 банковских дней после ее погашения.
1.5. Подтверждением идентификации и авторизации Кредитополучателя, его волеизъявления и совершения операций (действий) являются документы в электронном виде (протоколы действий, электронные журналы и т. д.), формирующиеся в каналах ДБО. Указанные подтверждения могут быть сформированы на бумажном носителе с целью воспроизведения содержащейся в них информации. Данные бумажные носители, заверенные Кредитодателем, признаются Кредитополучателем как надлежащие доказательства и могут использоваться Кредитодателем в качестве подтверждающих документов в любых государственных органах, организациях, а также предъявляться в качестве таковых нотариусам или при рассмотрении возникающих споров в судах. При этом все документы, подтверждающие операции (действия) Кредитополучателя в каналах ДБО, считаются подписанными путем аналога собственноручной подписи Кредитополучателя согласно пункту 1 статьи 161 Гражданского кодекса Республики Беларусь.
1.6. Настоящий Договор включает в себя Условия оказания платежных услуг по кредитным договорам с физическими лицами (далее – Условия оказания платежных услуг), определяющие общие условия взаимоотношений сторон при осуществлении платежной операции (платежных операций), связанной(ых) с использованием кредитной карточки, которые являются неотъемлемой частью настоящего Договора и размещаются на корпоративном веб-сайте Кредитодателя www.belarusbank.by.

Подписанием настоящего Договора Кредитополучатель подтверждает, что на момент заключения настоящего Договора с Условиями оказания платежных услуг ознакомлен, согласен с ними и обязуется их соблюдать.
2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Кредитодатель обязуется:
2.1.1. выдать кредит в соответствии с пунктами 1.2, 1.3 настоящего Договора;

2.1.2. соблюдать правильность начисления процентов за пользование кредитом, пени.
Проценты начисляются за весь срок фактического пользования кредитом. Количество дней в месяце условно принимается – 30, в году – 360.

При изменении ставки рефинансирования Национального банка Республики Беларусь начисление процентов со дня ее изменения осуществляется исходя из размера вновь установленной ставки рефинансирования Национального банка Республики Беларусь.

Пеня начисляется Кредитодателем в случаях и в порядке, предусмотренных настоящим Договором и законодательством Республики Беларусь, при неисполнении или ненадлежащем исполнении обязательств Кредитополучателем;

2.1.3. осуществлять контроль за своевременным и полным погашением кредита, уплатой процентов за пользование им и иных платежей по настоящему Договору;

2.1.4. при неисполнении Кредитополучателем обязательств по возврату (погашению) кредита, в том числе досрочному возврату (погашению) кредита, уплате процентов за пользование им задолженность со следующего дня после истечения установленного срока возврата (погашения) кредита, уплаты процентов за пользование им считать просроченной;

2.1.5. при принятии Кредитодателем решения об увеличении процентных ставок по действующим кредитным договорам сообщать об этом Кредитополучателю путем письменного уведомления в течение 10 рабочих дней с даты принятия решения и приглашать для оформления дополнительного соглашения к настоящему Договору. При этом процентная ставка считается измененной с даты, указанной в дополнительном соглашении к настоящему Договору.

В случае уменьшения размера процентной ставки по инициативе Кредитодателя дополнительное соглашение к настоящему Договору не заключается, информирование Кредитополучателя осуществляется путем размещения соответствующей информации (уведомления) на корпоративном веб-сайте Кредитодателя в срок не позднее дня вступления в силу решения Кредитодателя об уменьшении размера процентной ставки. При этом ставка считается измененной с даты, указанной в информации (уведомлении);

2.1.6. предоставить по требованию Кредитополучателя на основании его письменного заявления, как правило, в день обращения Кредитополучателя, но не позднее 3 рабочих дней, следующих за днем обращения, если иной срок не установлен законодательством Республики Беларусь, документ, подтверждающий факт заключения настоящего Договора, содержащий сведения о его существенных условиях, а также иные сведения, касающиеся этого Договора. При этом документом, подтверждающим факт заключения настоящего Договора, является распечатанный и в установленном порядке заверенный Кредитодателем текст Предложения и текст Информации;
2.1.7. уведомить Кредитополучателя о наличии просроченной задолженности по настоящему Договору в срок не позднее 30 дней со дня ее образования одним или несколькими из способов, определенных пунктом 5.5 настоящего Договора;

Уведомить поручителя(ей) о наличии просроченной задолженности по настоящему Договору в срок не позднее 60 дней со дня ее образования одним или несколькими из нижеперечисленных способов: по телефону, путем направления письменного уведомления, путем направления SMS-сообщения, сообщения на адрес электронной почты (при наличии), иным способом.
2.1.8. при неисполнении (ненадлежащем исполнении) Кредитополучателем обязательств по настоящему Договору уведомить Кредитополучателя в срок не позднее 30 дней со дня принятия Кредитодателем решения о досрочном возврате (погашении) кредита путем направления уведомления о необходимости досрочного возврата (погашения) кредита одним или несколькими из способов, предусмотренных пунктом 5.5 настоящего Договора;

2.1.9. в случае полного исполнения обязательств по настоящему Договору на основании запроса Кредитополучателя предоставить ему соответствующую справку (подтверждающий документ) не позднее рабочего дня, следующего за днем получения данного запроса, без взимания вознаграждения.

2.2. Кредитополучатель обязуется:

2.2.1. возвратить кредит не позднее срока, установленного в Информации;

2.2.2. 
платежи по кредиту осуществлять ежемесячно не позднее последнего дня каждого календарного месяца, начиная с месяца, следующего за месяцем выдачи кредита.

 платежи по кредиту осуществлять ежемесячно не позднее последнего дня каждого календарного месяца, начиная со следующего месяца после истечения 4 месяцев, следующих за месяцем заключения настоящего Договора. 


 платежи по кредиту осуществлять ежемесячно не позднее последнего дня каждого календарного месяца, начиная со следующего месяца после истечения ________ месяцев, следующих за месяцем заключения 
(12/36)

настоящего Договора. 
Платеж по кредиту (П по кредиту) рассчитывается равными долями от суммы выданного кредита (С) с учетом количества платежных периодов, оставшихся до окончания срока полного возврата (погашения) кредита (ПМ – количество месяцев, в течение которых осуществляется погашение кредита):

С

П по кредиту = ---------.






ПМ
При наличии расходных операций, не учтенных во время погашения платежа по кредиту, Кредитодатель корректирует размер платежа по кредиту без отнесения неуплаченных сумм на счет по учету просроченных платежей.
Размер ежемесячных платежей по кредиту на дату заключения настоящего Договора определен в Информации;

2.2.3. уплату процентов за пользование кредитом осуществлять ежемесячно не позднее последнего дня каждого календарного месяца, начиная со следующего месяца после получения кредита.
Размер ежемесячных платежей по процентам за пользование кредитом рассчитывается на фактический ежедневный остаток задолженности по кредиту (О) с применением годовой процентной ставки, определенной в Информации (Ст).
Сумма начисленных процентов за пользование кредитом за один календарный день рассчитывается по следующей формуле:

О х Ст

П по процентам за один = -----------------.
календарный день

100 x 360

При наличии расходных операций, не учтенных во время начисления процентов за пользование кредитом, Кредитодатель корректирует размер процентов за пользование кредитом в месяце отражения расходных операций по счету по учету кредита без отнесения неуплаченных сумм на счет просроченных платежей по процентам.
При первом платеже уплачиваются проценты, начисленные на остаток задолженности по кредиту за период со дня, следующего за днем выдачи кредита, по последнее число месяца, в котором произведена выдача кредита (части кредита). При последующих платежах уплачиваются проценты, начисленные на остаток задолженности за период с первого по последнее число предыдущего месяца. При последнем платеже уплачиваются проценты, равные разнице между суммой начисленных процентов со дня, следующего за днем выдачи кредита, по день полного его возврата (погашения) (включительно), исходя из фактически сложившейся ежедневной задолженности по кредиту, и суммой процентов, уплаченной Кредитополучателем в период пользования кредитом;

2.2.4. в обеспечение исполнения обязательств по возврату полученного кредита и уплате процентов за пользование им в течение 30 календарных дней со дня, следующего за днем заключения настоящего Договора, предоставить Кредитодателю поручительство физических лиц, указанных в заявлении-анкете Кредитополучателя;
2.2.5. обеспечить достоверность представляемых сведений и документов, имеющих существенное значение для получения кредита (исполнения обязательств по настоящему Договору, в том числе для надежного, безопасного, эффективного и своевременного оказания Кредитодателем платежных услуг).
В течение 40 календарных дней с даты наступления события письменно путем личного обращения Кредитополучателя (его уполномоченного представителя) в учреждение Кредитодателя либо иным способом, обеспечивающим представление подтверждающих документов, оформленных в соответствии с законодательством Республики Беларусь, уведомить Кредитодателя об изменении данных документа, удостоверяющего личность, в том числе фамилии, собственного имени, отчества (если таковое имеется), гражданства; адреса регистрации по месту жительства; места работы; телефонного номера (адреса электронной почты (при наличии) – только путем обращения в учреждение Кредитодателя), на который направляется информация о необходимости уплаты платежей по кредиту, а также других обстоятельств, способных повлиять на выполнение обязательств по настоящему Договору.

Риск наступления по настоящему Договору неблагоприятных для Кредитополучателя последствий, связанных с неуведомлением Кредитодателя об указанных изменениях, лежит на Кредитополучателе;
2.2.6. не позднее последнего рабочего дня месяца, следующего за месяцем получения письменного уведомления, предоставить Кредитодателю документы, необходимые для проверки кредитоспособности в период действия настоящего Договора, а также обеспечивать достоверность и подлинность предоставляемых документов;
2.2.7. вернуть Кредитодателю кредитную карточку:

по истечении ___________________________________________________, 

        (одного месяца/четырех месяцев/шести месяцев/двенадцати месяцев/тридцати шести месяцев)

следующего(их) за месяцем заключения настоящего Договора;


при прекращении (расторжении) настоящего Договора, в том числе в случае непредоставления обеспечения в соответствии с подпунктом 2.2.4 настоящего Договора;

в случаях необходимости замены кредитной карточки, прекращения предоставления кредита, по инициативе Кредитополучателя до истечения срока действия карточки;
2.2.8. платежи по кредиту, уплату процентов за пользование кредитом осуществлять путем внесения наличных денежных средств в кассу Кредитодателя, в безналичном порядке, в том числе с использованием систем Интернет-банкинг, М-Банкинг, через устройства самообслуживания. Кредитодатель обеспечивает Кредитополучателю возможность погашения (возврата) кредита без взимания вознаграждения.

Днем возврата (погашения) кредита, уплаты процентов за пользование кредитом считается день, в который денежные средства зачислены на счет Кредитодателя либо уплачены наличными денежными средствами в кассу Кредитодателя;

2.2.9. возвратить (погасить) кредит в срок не позднее пятого числа месяца, следующего за месяцем истечения трехмесячного срока со дня получения уведомления Кредитодателя в соответствии с подпунктом 2.1.8 настоящего Договора при неисполнении (ненадлежащем исполнении) обязательств по настоящему Договору;
2.2.10. при подключении услуги SMS-оповещение о расходных операциях (о расходных или расходных и приходных операциях)
 по карточке оплачивать вознаграждение за пользование данной услугой ежемесячно не позднее последнего дня каждого календарного месяца, начиная с месяца, следующего за месяцем подписания настоящего Договора и оформления заявления на подключение услуги SMS-оповещение, независимо от месяца проведения Кредитополучателем первой расходной операции с использованием карточки, в размере, определенном Сборником вознаграждений за операции, выполняемые ОАО «АСБ Беларусбанк», утвержденным уполномоченным органом Кредитодателя;
2.2.11. при использовании дополнительных платных услуг обеспечить оплату Кредитодателю вознаграждения в соответствии со Сборником вознаграждений за операции, выполняемые ОАО «АСБ Беларусбанк», утвержденным уполномоченным органом Кредитодателя.
Размер вознаграждений определен в Информации на дату заключения настоящего Договора и может изменяться Кредитодателем в течение срока его действия в порядке, предусмотренном настоящим Договором.

Информирование Кредитополучателя об изменении размера вознаграждений осуществляется не позднее дня вступления в силу изменений путем размещения соответствующей информации (уведомления) на корпоративном веб-сайте Кредитодателя;
2.2.12. погасить (вернуть) сумму неурегулированного остатка задолженности в срок, указанный в уведомлении, который составляет 14 рабочих дней с даты признания Кредитодателем вышеуказанного остатка задолженности в бухгалтерском учете по соответствующим счетам.
При погашении (возврате) Кредитополучателем суммы неурегулированного остатка задолженности в указанный срок проценты за пользование данной суммой Кредитодателем не взимаются.
3. ПРАВА СТОРОН

3.1. Кредитодатель имеет право:

3.1.1. изменять процентную ставку за пользование кредитом, указанную в Информации, с соблюдением условий подпункта 2.1.5 настоящего Договора;

3.1.2. при неисполнении (ненадлежащем исполнении) Кредитополучателем обязательств по настоящему Договору требовать от Кредитополучателя досрочного возврата (погашения) кредита (части кредита) с уплатой причитающихся сумм по настоящему Договору и (или) отказаться от дальнейшего кредитования Кредитополучателя в случаях:

несвоевременных возврата (погашения) кредита и (или) уплаты процентов за пользование им;

в иных случаях, предусмотренных законодательством Республики Беларусь;

3.1.3. проверять информацию, представленную Кредитополучателем для получения кредита (исполнения обязательств по настоящему Договору);
3.1.4. в целях совершения действий, установленных настоящим Договором, осуществлять в соответствии с законодательством Республики Беларусь обработку персональных данных Кредитополучателя, указанных в настоящем Договоре и в документах, предоставленных (полученных) для его заключения (исполнения); 

3.1.5. после истечения _____________________________, следующего(их)

        (одного месяца/четырех месяцев/шести месяцев/двенадцати месяцев/тридцати шести месяцев)

за месяцем заключения настоящего Договора (в случае возврата кредитной карточки Кредитодателю до истечения указанного срока), списать остаток неиспользованной кредитной линии;

3.1.6. прекратить или приостановить расходные операции с использованием кредитной карточки в случае нарушения Кредитополучателем условий настоящего Договора, поместив карточку в стоп-лист, а также отказать в ее замене или выпуске новой карточки.

Установить ограничения по перечню, количеству и (или) сумме операций, совершаемых при использовании карточки. Об установленных ограничениях Кредитодатель информирует Кредитополучателя путем размещения соответствующей информации на корпоративном веб-сайте Кредитодателя и (или) иным способом, установленным Кредитодателем.
3.2. Кредитополучатель имеет право:

3.2.1. осуществить полное досрочное погашение кредита с одновременной уплатой процентов за фактическое время пользования кредитом в период действия настоящего Договора. Допускается досрочное погашение части кредита с уплатой процентов за фактическое время пользования кредитом. При этом досрочно погашенная часть кредита засчитывается в счет погашения будущих платежей по кредиту без изменения периодичности их уплаты либо при обращении Кредитополучателя производится пересчет платежей по кредиту с заключением дополнительного соглашения к настоящему Договору с указанием сумм платежей по кредиту, пересчитанных исходя из остатка задолженности по кредиту и оставшегося количества платежных периодов;

3.2.2. потребовать у Кредитодателя документ, подтверждающий факт заключения настоящего Договора, содержащий сведения о его существенных условиях, а также иные сведения, касающиеся настоящего Договора;

3.2.3. получать по запросу, оформленному письменно в учреждении Кредитодателя или посредством использования каналов ДБО, без уплаты Кредитодателю вознаграждения информацию о задолженности по настоящему Договору по форме, установленной Национальным банком Республики Беларусь, в порядке и сроки, определенные пунктом 5.4 настоящего Договора;

3.2.4. не производить погашение ежемесячного платежа по кредиту в течение одного календарного месяца на основании заявления, оформленного с использованием систем Интернет-банкинг, М-Банкинг, через инфокиоски Кредитодателя и согласованного Кредитодателем путем отправки SMS-сообщения об исполнении заявления на номер телефона Кредитополучателя, указанный Кредитополучателем в заявлении-анкете для получения кредита («Кредитный отпуск»). Заявление оформляется Кредитополучателем не позднее 25 числа месяца, в котором не будет погашен ежемесячный платеж. Согласованное заявление Кредитополучателя является неотъемлемой частью настоящего Договора.

Условия предоставления «Кредитного отпуска»:

предоставляется на один календарный месяц в течение календарного года, но не более трех раз в период действия настоящего Договора без оформления дополнительного соглашения к настоящему Договору на бумажном носителе; 

предоставляется при отсутствии непогашенной просроченной задолженности по настоящему Договору на дату оформления заявления о предоставлении «Кредитного отпуска»;

не предоставляется на последний платежный период по настоящему Договору, а также на период действия отсрочки погашения кредита;

непогашенный платеж по кредиту подлежит уплате по истечении действия «Кредитного отпуска» равными долями в пределах срока полного возврата (погашения) кредита.

Пересчет платежей по кредиту производится исходя из остатка задолженности (без учета просроченной задолженности) на дату начала действия «Кредитного отпуска» и оставшегося количества платежных периодов по истечении действия «Кредитного отпуска» в пределах срока полного возврата (погашения) кредита;
3.2.5. в случае полного исполнения обязательств по настоящему Договору получать по письменному запросу соответствующую справку (подтверждающий документ) в порядке и сроки, определенные подпунктом 2.1.9 настоящего Договора;
3.2.6. уведомить Кредитодателя в порядке, определенном разделом 3 Условий оказания платежных услуг, не позднее 5 рабочих дней до даты вступления в силу изменений Условий оказания платежных услуг о непринятии таких изменений и отказаться от исполнения Условий оказания платежных услуг в любое время до даты вступления в силу данных изменений.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. Ответственность Кредитодателя.

4.1.1. Кредитодатель в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по выдаче Кредитополучателю кредитной карточки и (или) открытию кредитной линии обязуется уплатить Кредитополучателю штраф в размере 1 (одной) базовой величины, устанавливаемой постановлением Совета Министров Республики Беларусь на дату уплаты.

4.1.2.
 Кредитодатель не несет ответственности за корректность присвоения банками-эквайерами организациям торговли (сервиса) МСС-кодов и (или) MID, присвоенных организациям торговли (сервиса), реализующим товары (работы, услуги), относящиеся к «Любимой категории».
4.2. Ответственность Кредитополучателя.

4.2.1. В случае неисполнения (ненадлежащего исполнения) в срок денежных обязательств по возврату (погашению) кредита, в том числе досрочному возврату (погашению) кредита, и (или) уплате процентов за пользование им Кредитополучатель уплачивает Кредитодателю:

по кредиту – пеню в размере 1/365(366) от 0,3 процентной ставки за пользование кредитом по настоящему Договору с учетом ее изменения за период расчета, начисленную на сумму просроченной задолженности по кредиту, за каждый календарный день просрочки со следующего дня после истечения срока погашения кредита до его полного погашения;

по процентам – пеню от суммы несвоевременно уплаченных процентов за пользование кредитом в размере, равном 1/365(366) размера процентной ставки за пользование кредитом по настоящему Договору, за каждый календарный день со следующего дня после истечения срока уплаты процентов за пользование кредитом до дня их полной уплаты.

4.2.2. В случае нарушения условий, предусмотренных в подпунктах 2.2.5 и (или) 2.2.6 настоящего Договора, Кредитодатель вправе требовать от Кредитополучателя уплаты штрафа в размере 0,5 базовой величины (1 базовой величины – в случае наличия непогашенной на дату установления факта неисполнения подпункта 2.2.5 настоящего Договора просроченной задолженности по кредиту и (или) процентам за пользование им), установленной постановлением Совета Министров Республики Беларусь на дату уплаты штрафа, за каждый случай нарушения.
4.2.3. Кредитополучатель несет ответственность за все операции, совершенные с использованием кредитной карточки или ее реквизитов, подтвержденные вводом ПИН-кода или подписью Кредитополучателя (держателя карточки) на карт-чеке, вводом реквизитов кредитной карточки или иным способом, позволяющим провести аутентификацию держателя карточки.

4.2.4. В случае непогашения суммы неурегулированного остатка задолженности в срок, указанный Кредитодателем в уведомлении, Кредитополучатель уплачивает Кредитодателю штрафные санкции на сумму неурегулированного остатка в размере ставки рефинансирования Национального банка Республики Беларусь с учетом ее изменения за период расчета. Штрафные санкции на сумму неурегулированного остатка задолженности начисляются Кредитодателем со следующего рабочего дня после истечения срока погашения (возврата) по день, предшествующий ее погашению.
4.3. Форс-мажор.

Стороны не несут ответственности за полное или частичное неисполнение какого-либо из обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение было вызвано действием непреодолимой силы (сбои в работе систем телекоммуникаций, включая в том числе проведение плановых профилактических, ремонтных работ или работ по модернизации систем телекоммуникаций, решения государственных органов Республики Беларусь, наводнения, пожар, землетрясения и другие стихийные бедствия, военные действия и т. п.).

5. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ

5.1. Использование кредитной карточки регулируется законодательством Республики Беларусь, локальными правовыми актами Кредитодателя, настоящим Договором и Условиями оказания платежных услуг.
5.2. В случае когда сумма произведенного платежа недостаточна для полного расчета с Кредитодателем по настоящему Договору, уплаченная сумма направляется на погашение долга в следующем порядке: издержки Кредитодателя по исполнению обязательств; просроченная задолженность по кредиту; просроченная задолженность по процентам за пользование кредитом; задолженность по кредиту за текущий период платежей; задолженность по процентам за пользование кредитом за текущий период платежей; иные обязательства, вытекающие из настоящего Договора.

При полном погашении кредита в случае, когда сумма фактически уплаченных Кредитополучателем процентов, иных платежей превышает сумму причитающихся к уплате процентов, иных платежей, излишне уплаченная сумма может перечисляться на любой действующий текущий (расчетный) банковский счет (в том числе с базовыми условиями обслуживания) Кредитополучателя, открытый в белорусских рублях в учреждении Кредитодателя.

5.3. Кредитополучатель настоящим предоставляет согласие на списание Кредитодателем денежных средств (за исключением зачислений в виде алиментов, пенсий, пособий, стипендий) посредством платежного ордера без представления дополнительных платежных инструкций Кредитополучателя с любых текущих (расчетных) счетов (в том числе с базовыми условиями обслуживания), открытых Кредитополучателю Кредитодателем, в уплату неисполненных Кредитополучателем в срок обязательств по настоящему Договору в случае наличия по нему просроченных платежей.
Списание денежных средств со счета в валюте, отличной от валюты кредита, осуществляется по курсу покупки Кредитодателем наличной иностранной валюты, установленному для операционной службы центра клиентского обслуживания на дату и время совершения операции, если иное не предусмотрено договором текущего (расчетного) банковского счета.
5.4. Кредитодатель предоставляет Кредитополучателю, в том числе посредством использования каналов ДБО, информацию о задолженности по настоящему Договору по форме, установленной Национальным банком Республики Беларусь, без взимания вознаграждения по запросу Кредитополучателя в срок не позднее 3 рабочих дней после получения запроса.
5.5. Уведомления, предусмотренные настоящим Договором, и иные уведомления, связанные с исполнением настоящего Договора, могут осуществляться Кредитодателем с использованием контактных данных Кредитополучателя (номер телефона, адрес электронной почты (при наличии)), указанных в заявлении-анкете (письменном уведомлении об изменении контактных данных), путем информирования по телефону, направления письменного уведомления заказным письмом, отправления текстового сообщения посредством индивидуальных электронных каналов информирования Кредитополучателя (одного или нескольких) (SMS-сообщение, push-уведомление, сообщение, направленное посредством использования мессенджеров, систем Интернет-банкинг, М-Банкинг, сообщения на адрес электронной почты (при наличии)). При этом Кредитополучатель должен обеспечить защищенность предусмотренных настоящим пунктом средств связи.

5.6. При письменном уведомлении (информировании) Кредитодателем Кредитополучателя об обстоятельствах, указанных в настоящем Договоре, под датой получения письменного уведомления понимается дата доставки заказного письма с уведомлением (требованием) по адресу Кредитополучателя, указанному в заявлении-анкете (в письменном уведомлении о смене адреса). В случае возврата заказного письма Кредитодателю отделением почты по причине смены адреса (места жительства) Кредитополучателем, отказа в получении, в иных случаях, когда невозможно осуществить доставку (вручение) почтового отправления в соответствии с почтовым извещением, Кредитополучатель считается уведомленным надлежащим образом, если не докажет, что письменно уведомлял Кредитодателя о смене адреса регистрации по месту жительства. Датой получения заказного письма в данном случае будет являться дата получения Кредитодателем возвращенного объектом почтовой связи заказного письма.

Иные уведомления (сообщения) будут считаться полученными Кредитополучателем в день отправления Кредитодателем соответствующего текстового сообщения. В случае неполучения Кредитополучателем уведомления (сообщения) по причине изменения контактных данных Кредитополучатель считается уведомленным надлежащим образом, если не докажет, что письменно уведомлял Кредитодателя об изменении контактных данных.
5.7. Стороны в своих взаимоотношениях при осуществлении платежных операций, если иное не предусмотрено настоящим Договором и Условиями оказания платежных услуг, используют следующие рекомендуемые средства связи: голосовую связь по телефону, сотовую связь, услуги которой предоставляют резиденты Республики Беларусь, электронную почту, формы услуги дистанционного банковского обслуживания Кредитодателя, почтовые отправления, а также размещение информации на корпоративном веб-сайте Кредитодателя, в подразделениях Кредитодателя, в которых производятся операции с физическими лицами, направление информации посредством систем мгновенных сообщений (мессенджеров).

Информация предоставляется сторонами в письменной или электронной форме с использованием средств связи, указанных в части первой настоящего пункта, по мере необходимости, в том числе после поступления соответствующего запроса на ее предоставление.

В случае наличия у Кредитодателя информации о предполагаемых или выявленных фактах неправомерных действий либо угроз для безопасности оказания платежных услуг Кредитодатель уведомляет об этом Кредитополучателя одним или несколькими из нижеперечисленных способов:

размещение информации на корпоративном веб-сайте Кредитодателя;

направление уведомления посредством систем мгновенных сообщений (мессенджеров), электронной почты, форм услуги дистанционного банковского обслуживания Кредитодателя;

направление письменного уведомления;

иным способом.

Кредитодатель информирует Кредитополучателя о невозможности осуществления операций при использовании карточки в случае плановых перерывов, сбоев, повлекших неработоспособность программно-технических средств Кредитодателя, обеспечивающих обслуживание держателей карточек, и планируемых сроках восстановления работоспособности программно-технических средств путем размещения соответствующей информации на корпоративном веб-сайте Кредитодателя и в системе Интернет-банкинг (или ином электронном канале информирования, определенном Кредитодателем).

В случае сбоев, повлекших неработоспособность программно-технических средств, обеспечивающих обслуживание держателей карточек, уведомление Кредитополучателя о невозможности совершения операций при использовании кредитной карточки осуществляется при продолжительности сбоя свыше 12 часов (за исключением сбоев, возникших в выходные и праздничные дни).
5.8. При уменьшении суммы (размера) денежных обязательств Кредитополучателя по погашению кредита и уплате процентов за пользование кредитом, иных платежей (за исключением снижения размера платежей ввиду использования открытой кредитной линии не в полном объеме, снижения размера процентов за пользование кредитом) Информация в письменной форме Кредитополучателю не предоставляется, информирование осуществляется путем заключения дополнительного соглашения к настоящему Договору. Датой информирования будет являться дата заключения дополнительного соглашения к настоящему Договору.

При уменьшении размера платежей ввиду использования открытой кредитной линии не в полном объеме, снижения размера процентов за пользование кредитом дополнительное соглашение к настоящему Договору не заключается, Информация в письменной форме Кредитополучателю не предоставляется, информирование осуществляется путем отражения информации о платежах в предоставляемом документе об оплате при погашении Кредитополучателем кредита, процентов за пользование им, иных платежей.

5.9. Настоящий Договор действует с момента его заключения и до полного исполнения Кредитополучателем своих обязательств по возврату кредита и уплате процентов за пользование им, а также полного исполнения сторонами иных обязательств, вытекающих из настоящего Договора.
В случае неполучения Кредитополучателем кредитной карточки в срок, установленный пунктом 1.2 настоящего Договора, либо непредставления Кредитодателю поручительства физических лиц, указанных в заявлении-анкете Кредитополучателя, в срок, предусмотренный подпунктом 2.2.4 настоящего Договора, обязательства сторон по настоящему Договору прекращаются, Договор считается расторгнутым со следующего дня после истечения соответствующего срока без необходимости заключения дополнительного соглашения.
5.10. Изменение условий настоящего Договора осуществляется на основании дополнительного соглашения, если иное не предусмотрено настоящим Договором или законодательством Республики Беларусь.

5.11. При изменении условий настоящего Договора в соответствии с законодательными актами Республики Беларусь без заключения дополнительного соглашения к нему (ч. 3 п. 3 ст. 20 Закона Республики Беларусь от 17.02.2025 № 62-З «О потребительском кредите и потребительском микрозайме») уведомление Кредитополучателя об этом осуществляется путем размещения информации на корпоративном веб-сайте Кредитодателя.

5.12. Споры по настоящему Договору рассматриваются судом в соответствии с законодательством Республики Беларусь.

5.13. Реквизиты Кредитодателя размещаются на корпоративном веб-сайте Кредитодателя по адресу www.belarusbank.by.
� Настоящий пункт применяется в представленной редакции в случае выдачи кредита путем открытия невозобновляемой кредитной линии.


� Настоящий пункт применяется в представленной редакции в случае выдачи кредита «Бесконечная карта» с возобновляемой кредитной линией.


� Настоящий пункт применяется в представленной редакции в случае выдачи кредита «Бесконечная карта», «На самае жаданае», «Время Жить» (для участников Клуба «Бархат»).


� Настоящий пункт применяется в представленной редакции в случае выдачи кредита на оплату медицинской помощи и услуг, приобретение медикаментов, медицинской техники на территории Республики Беларусь.


� Настоящий пункт применяется в представленной редакции в случае выдачи кредита на оплату туристических услуг, оказываемых на территории Республики Беларусь.


� Настоящий пункт применяется в представленной редакции при выдаче кредита на оплату туристических услуг, оказываемых на территории Республики Беларусь.


� Настоящий пункт применяется в представленной редакции в случае выдачи кредита «Бесконечная карта» с возобновляемой кредитной линией.


� Настоящий абзац не применяется в случае выдачи кредитов «На самае жаданае», «Бесконечная карта».


� Настоящий абзац применяется в случае выдачи кредита «На самае жаданае».


� Настоящий абзац применяется в случае выдачи кредита «Бесконечная карта».


� Применяется в случае выдачи кредита «Бесконечная карта» с возобновляемой кредитной линией.


�Настоящий пункт применяется в представленной редакции в случае выдачи кредита «На самае жаданае».






